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	■ Аннотация: В данной статье рассматривается влияние цифровизации на экономический рост в развиваю-

щихся странах. Проанализированы основные аспекты, включая улучшение доступа к информации, рост 

электронной коммерции, повышение финансовой инклюзии, автоматизацию процессов и создание новых 

рабочих мест. В заключении предложены рекомендации по развитию цифровой инфраструктуры, обучению 

цифровым навыкам и поддержке инноваций. Результаты исследования подтверждают, что цифровизация 

является ключевым фактором устойчивого экономического развития.
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	■ Abstract: This paper examines the impact of digitalization on economic growth in developing countries. It ana-

lyzes key aspects, including improved access to information, growth of e-commerce, increased financial inclusion, 

automation of processes, and creation of new jobs. It concludes with recommendations for developing digital infra-

structure, training in digital skills, and supporting innovation. The results of the study confirm that digitalization is a 

key factor in sustainable economic development.
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ВВЕДЕНИЕ

Цифровизация является одним из ключевых факторов, 

способствующих экономическому росту в развивающихся 

странах. Она меняет привычные методы ведения 

бизнеса, открывает доступ к новым рынкам, улучшает 

производительность труда и повышает уровень жизни. 

Этот процесс охватывает такие аспекты, как внедрение 

информационных технологий, развитие электронной 

коммерции, улучшение доступа к финансовым услугам и 

автоматизация производственных процессов.

Цифровизация оказывает как прямое, так и косвенное 

влияние на экономический рост. По данным Всемирного 

банка, увеличение проникновения интернета на 10% 

может повысить темпы экономического роста на 1,2% в 

развивающихся странах. Например, в странах Африки 

уровень проникновения интернета вырос с 2% в 2005 

году до 30% в 2020 году, что способствовало созданию 

более 4 миллионов новых рабочих мест в секторе 

информационных технологий.

Развитие цифровых технологий способствует 

быстрому обмену информацией и упрощает доступ 

к образовательным и профессиональным ресурсам. 

Согласно отчету ЮНЕСКО, в 2022 году около 65% 

населения развивающихся стран использовали 

интернет для обучения и повышения квалификации, что 

напрямую повлияло на рост производительности труда.

Рост электронной коммерции. Электронная коммерция 

— один из самых быстрорастущих секторов экономики. 

По данным UNCTAD, объем мировой электронной 

торговли достиг $26,7 трлн в 2020 году, из которых на 

развивающиеся страны пришлось около $7 трлн. В 

Индии, например, рынок электронной торговли вырос с 

$20 миллиардов в 2015 году до $120 миллиардов в 2022 

году благодаря таким платформам, как Flipkart и Amazon.

Финансовая инклюзия. Цифровые технологии 

способствуют развитию финансовых услуг, таких как 

мобильные кошельки и онлайн-кредитование. В Кении, 

внедрение мобильной платформы M-Pesa позволило 

96% взрослого населения получить доступ к финансовым 

услугам, что способствовало росту малого и среднего 

бизнеса.

Автоматизация процессов. Внедрение цифровых 

технологий в производство увеличивает эффективность 

и снижает издержки. Например, в странах Юго-

Восточной Азии использование робототехники и 

автоматизированных систем позволило снизить 

производственные издержки на 25–30%, что увеличило 

объем экспорта на 15% за последние пять лет.

Создание новых рабочих мест. Цифровизация 

стимулирует развитие новых отраслей, таких как IT, 

разработка программного обеспечения, цифровой 

маркетинг. Например, в Нигерии более 300 тысяч человек 

нашли работу в секторе цифровых услуг благодаря 

развитию стартапов и инициатив, поддерживаемых 

государством.

Проблемы цифровизации. Несмотря на очевидные 

преимущества, цифровизация сталкивается с рядом 

вызовов в развивающихся странах:

Цифровое неравенство В 2023 году около 37% населения 

в развивающихся странах все еще не имели доступа к 

интернету, что создает значительный цифровой разрыв 

между городскими и сельскими регионами.

Низкий уровень цифровой грамотности. Более 50% 

населения развивающихся стран имеют ограниченные 

навыки работы с цифровыми устройствами, что снижает 

их возможности использования технологий в полной 

мере.

Угрозы кибербезопасности. По данным Global 

Cybersecurity Index, около 70% предприятий в 

развивающихся странах сталкиваются с кибератаками 

из-за недостатка инвестиций в защиту данных.

Для успешного внедрения цифровизации и ее 

максимального воздействия на экономический рост 

необходим комплексный подход:

Инвестиции в инфраструктуру. Государства должны 

вкладывать средства в создание надежных сетей связи, 

особенно в сельских регионах. Например, проект 

Google Loon в Африке обеспечил интернет-связь для 20 

миллионов пользователей в труднодоступных районах.

Образовательные программы. Создание программ 

обучения цифровым навыкам для населения всех 

возрастов. В Индонезии такие программы позволили 

повысить уровень цифровой грамотности среди 

молодежи на 40% за последние пять лет.

Поддержка инноваций. Введение грантов и налоговых 

льгот для стартапов и компаний, занимающихся 

разработкой новых технологий. В Бразилии программа 

Start-Up Brasil за три года профинансировала более 150 

технологических стартапов, что создало около 10 тысяч 

рабочих мест.

Регулирование цифровой экономики. Государствам 

важно обеспечить правовую базу для защиты данных и 

предотвращения монополизации цифровых рынков. В 
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Южной Африке принятие закона о защите персональных 

данных в 2021 году улучшило доверие к онлайн-услугам 

и стимулировало рост электронной торговли.

	■ Показатель 	■ Регион 	■ Год 	■ Значение

	■ Уровень проникновения интернета 	■ Африка 	■ 2005 	■ 2%

	■ 2020 	■ 30%

	■ 2023 	■ 38%

	■ Уровень проникновения интернета
	■ Юго-Восточная 

Азия
	■ 2010 	■ 22%

	■ 2023 	■ 71%

	■ Объем электронной торговли 	■ 2015 	■ $4 трлн

	■ 2020 	■ $7 трлн

	■ Рабочие места в IT-секторе 	■ Нигерия 	■ 2010 	■ 120 тыс.

	■ 2023 	■ 300 тыс.

	■ Финансовая инклюзия (M-Pesa) 	■ Кения 	■ 2010 	■ 10% пользователей

	■ 2023 	■ 96% пользователей

	■ Снижение производственных издержек
	■ Юго-Восточная 

Азия
	■ 2015-2023 	■ 25–30%

	■ Рост экспорта
	■ Юго-Восточная 

Азия
	■ 2015-2023 	■ 15%

Таблица-1 

Экономические показатели цифровизации в развивающихся странах

Эта таблица демонстрирует ключевые показатели 

влияния цифровизации на экономическое развитие 

в развивающихся странах. Она охватывает уровень 

проникновения интернета, объем электронной 

торговли, создание рабочих мест в IT-секторе, 

финансовую инклюзию, а также экономические эффекты, 

такие как снижение производственных издержек и рост 

экспорта.

Показатели подкреплены данными за разные периоды, 

что позволяет отследить динамику цифровизации и её 

влияние на различные аспекты экономики. Например, 

уровень проникновения интернета в странах Африки 

вырос с 2% в 2005 году до 38% в 2023 году, а объем 

электронной торговли в развивающихся странах 

увеличился с $4 трлн в 2015 году до $7 трлн в 2020 году.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ

Влияние цифровизации на занятость и создание рабочих 

мест. Исследование, проведенное Международной 

организацией труда (МОТ), анализирует, как внедрение 

цифровых технологий влияет на рынок труда в 

развивающихся странах. Особое внимание уделяется 

появлению новых профессий в IT-секторе и сокращению 

ручного труда за счет автоматизации.

Роль электронной коммерции в экономическом росте. 

Работа UNCTAD (2020) рассматривает, как развитие 

платформ электронной торговли, таких как Alibaba, 

Amazon и Flipkart, способствует росту малого и среднего 

бизнеса в развивающихся странах. Исследование 

подчеркивает важность доступной цифровой 
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инфраструктуры для успеха этой отрасли.

Финансовая инклюзия через цифровые технологии. 

Исследование Всемирного банка (2019) изучает 

внедрение мобильных финансовых платформ 

(например, M-Pesa в Кении) и их влияние на доступ 

населения к финансовым услугам, а также на снижение 

бедности и рост предпринимательской активности.

Цифровое неравенство и его последствия. Анализ, 

проведенный ЮНЕСКО (2021), оценивает влияние 

цифрового разрыва на экономическое развитие. 

Исследование подчеркивает, что отсутствие доступа 

к интернету в сельских регионах и недостаток 

цифровой грамотности препятствуют равномерному 

распределению выгод от цифровизации.

Автоматизация и производительность в 

промышленности. Исследование McKinsey 

(2022) посвящено внедрению робототехники и 

автоматизированных систем на производственных 

предприятиях в Юго-Восточной Азии. Работа 

показывает, что автоматизация позволяет снизить 

производственные издержки, увеличить экспорт 

и повысить глобальную конкурентоспособность 

регионов.

АНАЛИЗ И РЕЗУЛЬТАТЫ

1. Цифровизация как драйвер экономического роста

Цифровизация способствует трансформации экономик 

развивающихся стран, открывая доступ к новым 

рынкам, повышая производительность труда и улучшая 

доступ к финансам. По данным Всемирного банка, 

каждые дополнительные 10% проникновения интернета 

увеличивают темпы роста экономики на 1,2%. Например, 

внедрение платформы M-Pesa в Кении обеспечило 

доступ к финансовым услугам 96% взрослого населения, 

что стимулировало развитие малого бизнеса и рост ВВП.

2. Развитие электронной коммерции. Электронная 

коммерция стала одной из наиболее динамично 

растущих отраслей. В развивающихся странах её объем 

достиг $7 трлн в 2020 году, а в Индии он увеличился с $20 

миллиардов в 2015 году до $120 миллиардов в 2022 году. 

Этот рост подкреплён развитием платформ, таких как 

Flipkart и Amazon, которые сделали глобальную торговлю 

доступной для миллионов малых предприятий.

3. Финансовая инклюзия и автоматизация. 

Использование цифровых технологий для финансовых 

операций и автоматизации процессов уменьшает 

затраты и увеличивает производительность. В Юго-

Восточной Азии автоматизация снизила издержки 

производства на 25–30%, что привело к увеличению 

экспорта на 15% за пять лет.

4. Социально-экономические результаты. Цифровизация 

создаёт новые рабочие места в IT-секторе. Например, 

в Нигерии количество сотрудников в сфере цифровых 

услуг выросло с 120 тысяч в 2010 году до 300 тысяч в 2023 

году. Это свидетельствует о растущей роли IT-индустрии 

в экономике.

5. Вызовы цифровизации. Несмотря на успехи, 

сохраняются проблемы, такие как цифровой разрыв 

(в 2023 году около 37% населения в развивающихся 

странах не имели доступа к интернету), низкая цифровая 

грамотность и угроза кибератак (до 70% компаний 

сталкиваются с рисками в области кибербезопасности).

На диаграмме представлены ключевые показатели 

цифровизации в развивающихся странах, такие 

как уровень проникновения интернета в Африке (в 

Диаграмма1. Цифровизация и экономические показатели (2005-2023 гг.)
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процентах) и объем электронной торговли (в триллионах 

долларов США). График охватывает период с 2005 по 

2023 годы, демонстрируя значительный рост обоих 

показателей.

Основные наблюдения: Рост проникновения интернета 

в Африке:

Уровень проникновения интернета вырос с 2% в 2005 

году до 38% в 2023 году. Это отражает расширение 

цифровой инфраструктуры и доступность интернета в 

регионе.

Развитие электронной торговли: Объем мировой 

электронной торговли в развивающихся странах 

увеличился с $2 трлн в 2010 году до $9 трлн в 2023 году. 

Это свидетельствует о значительном росте цифровой 

экономики.

Выводы: Цифровизация оказывает значительное 

влияние на экономический рост, открывая новые 

возможности для бизнеса и торговли.

Развивающиеся страны успешно интегрируют 

цифровые технологии, что приводит к увеличению 

уровня финансовой инклюзии, созданию новых рабочих 

мест и повышению глобальной конкурентоспособности.

МЕТОДОЛОГИЯ

Исследование влияния цифровизации на экономический 

рост в развивающихся странах основано на комплексном 

подходе, включающем анализ статистических данных, 

изучение кейсов и сравнительный анализ различных 

регионов. Методология охватывает как качественные, 

так и количественные методы, что позволяет обеспечить 

всестороннее понимание влияния цифровизации.

1. Источники данных. Для исследования использованы 

следующие основные источники данных:

Международные организации: Всемирный банк, UNCTAD, 

ЮНЕСКО, ITU (Международный союз электросвязи).

Национальные статистические службы: Данные 

правительств развивающихся стран по цифровой 

инфраструктуре и экономическим показателям. Научные 

публикации: Анализ работ, посвященных цифровизации 

и экономическому росту.

Практические кейсы: Изучение успешных внедрений 

цифровых технологий в странах, таких как Кения 

(платформа M-Pesa), Индия (электронная коммерция), 

Юго-Восточная Азия (автоматизация производства).

2. Методы анализа. Сбор и обработка данных: 

Собраны данные о проникновении интернета, объеме 

электронной торговли, уровне финансовой инклюзии и 

росте производительности труда. Данные обработаны 

с использованием инструментов статистического 

анализа.

Сравнительный анализ: Проанализированы различия 

между регионами с разным уровнем цифровизации 

(например, Африка, Юго-Восточная Азия, Латинская 

Америка).

Корреляционный анализ: Исследовано влияние 

ключевых факторов цифровизации (например, 

уровень проникновения интернета, автоматизация) на 

экономический рост, выраженный в увеличении ВВП.

Применённая методология позволила выявить 

ключевые факторы успеха цифровизации, определить 

её экономический эффект и предложить рекомендации 

для развивающихся стран. Это исследование стало 

основой для более глубокого анализа возможностей 

и вызовов цифровой трансформации в глобальном 

масштабе.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Цифровизация играет решающую роль в трансформации 

экономики развивающихся стран, оказывая 

значительное влияние на производительность труда, 

доступ к финансовым услугам, развитие электронной 

коммерции и создание новых рабочих мест. 

Проведенное исследование показало, что внедрение 

цифровых технологий приводит к значительному росту 

экономических показателей и улучшению качества 

жизни населения.

Ключевые выводы. Ускорение экономического роста:

Рост уровня проникновения интернета и развитие 

цифровой инфраструктуры способствуют увеличению 

ВВП развивающихся стран. Например, каждые 

дополнительные 10% проникновения интернета 

увеличивают темпы роста экономики на 1,2%.

Улучшение финансовой инклюзии: Мобильные 

платежные системы, такие как M-Pesa, расширили 

доступ к финансовым услугам для миллионов людей, 

особенно в сельских регионах.

Создание рабочих мест: Цифровая экономика 

стимулирует создание рабочих мест в таких секторах, как 

IT, электронная коммерция и цифровой маркетинг, что 

позволяет молодому населению развивающихся стран 
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находить новые возможности для трудоустройства.

Рост экспорта и производительности: Автоматизация 

производственных процессов в регионах, таких как Юго-

Восточная Азия, способствовала снижению издержек 

на 25–30% и увеличению экспорта на 15% за последние 

пять лет.

Рекомендации. Инвестиции в инфраструктуру: 

Правительства должны уделять внимание развитию 

цифровых сетей, особенно в сельских регионах, чтобы 

устранить цифровой разрыв.

Образование и цифровая грамотность. Необходимы 

программы обучения цифровым навыкам для всех 

возрастных групп, чтобы обеспечить равный доступ к 

преимуществам цифровизации.

Регулирование цифровой экономики. Разработка 

правовой базы для защиты данных и предотвращения 

киберугроз должна стать приоритетом для 

развивающихся стран.

Сотрудничество с частным сектором: Программы 

государственно-частного партнерства, такие как Google 

Loon, уже доказали свою эффективность в обеспечении 

доступа к интернету в отдалённых районах.

Заключительный вывод: Цифровизация становится 

ключевым драйвером устойчивого развития в 

развивающихся странах. Несмотря на существующие 

вызовы, такие как цифровое неравенство и низкий 

уровень цифровой грамотности, потенциал цифровых 

технологий в улучшении экономической и социальной 

ситуации огромен. При условии реализации 

комплексного подхода к развитию цифровой 

инфраструктуры, образованию и регулированию, 

развивающиеся страны смогут максимально 

эффективно использовать возможности цифровой 

экономики для ускорения своего роста и интеграции в 

глобальный рынок.
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