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Xizmatlar va turizm sohasi
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Avtotransport xizmatlarini baholash
xususiyatlari

Norgobilov Jahongir

OC06EeHHOCTH OLl€HKH aBTOTPAHCNOPTHBIX YCJIYT

Hopkobunos XaxoHrup

Characteristics of evaluation of auto transport
services

Norkobilov Jakhongir
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B Annotatsiya: Magolada avtotransport xizmatini baholashning paydo bo'lishi va ularning rivojlanishidagi bosgichlari
o'z aksini topgan. Shuningdek, avtotransport xizmatini baholash xususiyatlari, rivojlanishi, avtotransport vositalaridan
foydalanishda aholining turmush sifatini oshirish borasida avtotransport xizmatini baholashni samarali rivojlantirish,
baholash natijalarining ishonchlilik darajasini oshirish, avtotransport xizmatini baholash boshqga turdagi obyektlarni
baholashdan prinsipial farglanishi tahlil gilingan.Kalit so‘zlar: ziyorat turizmi, davlat ishtiroki, igtisodiy samaradorlik,
ijtimoiy ta'sir, tartibga solish tizimi, turizm siyosati, bargaror rivojlanish, infratuzilma, xususiy sektor hamkorligi,
madaniy meros.

®  Kalit sozlar: avtotransport vositalari, baholash, xususiyatlari, aholi turmush sifati, giymat, ijtimoiy-igtisodiy rivojlanish,
aholi ehtiyoji, milliy an'ana va gadriyatlar, rivojlanish bosqgichlari

B AHHOTauuAa. B cTaTbe OTpa)keHO BO3HWKHOBEHME OLLEHKU YCNyr TPAHCMOPTHbLIX CPeAcTB M 3Tanbl ee pa3BUTUS.
Tak)Xe pPacCMOTPEHbl OCOOEHHOCTU W pPa3BUTME OLLEHKU TPAHCMOPTHbLIX CpencTB, addeKTUBHOE pasBUTUE
OLLEHKWM TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB C TOYKWM 3PEHUS YYULLIEHWS KayeCcTBa XXM3HWM HaceNneHUs npu MCrnob30BaHMM
TPAHCMOPTHbIX CPeaCcTB, MOBbILLEHNA JOCTOBEPHOCTU PE3YNLTAaTOB OLLEHKM, @ TaKXe MPpUHLUMNMaNbHoe oTianyme
OLEHKM TPAHCMOPTHbIX CPEACTB OT OLeHKWM APYrMX Bblnn NpoaHanmM3npoBaHbl TUMbl OOBEKTOB.

B KnoueBble C/OBa: TPAaHCMOPTHbIE CPEACTBA, OLLEeHKa, XapaKTePUCTUKM, Ka4YeCTBO XXWM3HWM HaceneHuns, LLEHHOCTb,
coLManbHO-3KOHOMMYECKOEe PasBUTME, MOTPeBHOCTM HaceneHud, HaumoHanbHble TPaaMUMM M LEHHOCTU, 3Tambl
pPasBUTUA.

B Abstract. The article reflects the emergence of vehicle evaluation and the stages of their development. Also, the

characteristics and development of motor vehicle evaluation, the effective development of motor vehicle evaluation

ojs.gmii.uz/index.php/ej Qarshi davlat texnika universiteti
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in terms of improving the quality of life of the population in the use of motor vehicles, increasing the level of reliability

of the evaluation results, and the principle difference of motor vehicle evaluation from the evaluation of other types

of objects were analyzed.

B Key words: motor vehicles, assessment, features, population quality of life, value, socio-economic development,

population needs, national traditions and values, stages of development

§ KIRISH

Mulk sifatida avtotransport vositalari o'ziga xos tomonlarga
ega va baholash jarayonida uning bu xususiyatlari birlamchi
omil sifatida garaladi. Shu sababli zamonaviy bozor
igtisodiyoti sharoitida avtotransport xizmatining shaffof,
haqgqgoniy, adolatli giymatini aniglash bugungi kunda dolzarb
masalalardan biri bo'lib golmoqda. Avtotransport xizmatini
baholashnirivojlantirishda amalga oshirilayotgan tadgiqotlar
tarkibida moliya sektori va xususiylashtirish jarayonini
tartibga solish, baholashning yondashuv va usullarini
takomillashtirish  kabi yo'nalishlarga ustuvor darajada
garalmoqgda. Amalga oshirilayotgan tadgiqotlar tarkibida
avtotransport xizmatini baholash uslubiyatini natijalarning
ishonchlilik darajasiga ko'ra takomillashtirish, baholashning
samarali faoliyati muammolarini bartaraf etishning samarali
yo'llarini asoslash, baholashning tashkiliy-iqtisodiy asoslarini
takomillashtirish muhim ahamiyat kasb etmoqda.

Mamlakatimizda aholining turmush sifatini oshirish borasida
avtotransport xizmatini baholashni samarali rivojlantirish,
baholash natijalarining ishonchlilik darajasini oshirish va
ochiglikni ta’'minlash kabilar yuzasidan magsadli chora-
tadbirlar amalga oshirilmogda. Bu borada avtotransport
xizmatini baholash tasnifini takomillashtirish, baholashning
samaradorligini belgilovchiko'p o'Ichovliigtisodiy-matematik
baholash
rivojlanish istigbollari bo'yicha ilmiy izlanishlarni amalga

modelini yaratish, xizmatlarining barqaror
oshirish magsadga muvofiq.

O'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2022-yil
28-yanvardagi PF-60-sonli“2022 - 2026-yillarga mo'ljallangan
Yangi O'zbekistonning taraqgiyot strategiyasi to'g'risida”gi
PQ-4381-sonli “Baholash

faoliyatini yanada takomillashtirish hamda past rentabelli

farmoni, 2019-yil 1-iyuldagi
va faoliyat yuritmayotgan davlat ishtirokidagi korxonalarni
sotish mexanizmlarini soddalashtirish
to'g'risida”, 2018-yil 1-iyundagi PQ-3764-sonli “Baholash
xizmatlari bozorini yanada rivojlantirish chora-tadbirlari
to'g'risida”, 2008-yil 24-apreldagi PQ-843-sonli “Baholovchi
tashkilotlar

chora-tadbirlari

faoliyatini yanada takomillashtirish  va
ko'rsatilayotgan xizmatlar sifati uchun ularning mas‘uliyatini
oshirish to'g'risida”"gi garorlari hamda sohaga oid boshqga
me'yoriy-huquqiy hujjatlarda belgilangan vazifalarni amalga

oshirishga ushbu tadqgiqot muayyan darajada xizmat giladi.

ojs.gmii.uz/index.php/ej

] ADABIYOTLAR TAHLILI

Avtotransportxizmatini baholash hususiyatlari muammolari

milliy va xorijiy olimlar hamda milliy mutaxassis-
tadqgigotchilar tomonidan keng o'rganilmoqda. Xorijiy olimlar
Dj.Fishmen, Sh.P.Pratt, K.Griffit, K.Uilson[1], A.V.Yudin[2]
kabilar biznes (korxona), mashina va uskunalarni baholash
xizmatlarini o'rganishgan, ammo avtotransport xizmatini
baholash xizmatlarining o'ziga xos tomonlari ushbu olimlar
ishlarida chuqur o'rganilmagan.

olimlarimizdan B.Berkinov[3],

M.M.Muxammedov[4], A.l.Alikulov[5] va boshqga olimlarning

Milliy igtisodchi

tadqigotlaribiznesni baholashning nazariy va uslubiy jihatlari
yoritilgan. Ushbu olimlarning ilmiy ishlaridan foydalangan
holda avtotransport xizmatini  baholash xizmatlarining
nazariy asoslari tadqiq qilingan va uni takomillashtirish
bo'yicha izlanishlar olib borilgan. Mulk sifatida avtotransport
vositalari o'ziga xos tomonlarga ega va baholash jarayonida
ularning bu xususiyatlari birlamchi omil sifatida garaladi. Shu
sabablizamonaviybozoriqgtisodiyotisharoitidaavtotransport
Xizmatini baholashning metodikasini takomillashtirish
orgali uning samaradorligini oshirish bugungi kunda dolzarb

masalalardan biri bo'lib golmoqda.

| TADQIQOT METODOLOGIYASI

baholash
hususiyatlari va rivojlanish bosqichlari masalalari giyosiy

Tadqgigot jarayonida avtotransport xizmatini

fikrlash, induksiya va deduksiya hamda abstraksiya

usullaridan keng foydalanilgan.

] TAHLIL VA NATIJALAR

Avtotransport xizmatini baholash hususiyatlari va
baholashni tartibga solishning texnologik jihatlari shundan
iboratki, u maxsus umumiy gabul qgilingan usullar bilan
amalga oshirilishi lozim. Mazkur jihatlar turli aktivlar
giymatini aniglash me'yorlari, talablari, qoidalariva usullarini
o'z ichiga gamrab oladi. Ular baholashni amalga oshirishning
ilg'or texnologiyalarini ishlab chigish va joriy etish zarurligini
nazarda tutadi.

Baholashni tartibga solishning ijtimoiy jihatlari faoliyatning

Vol.3, #4, (2025)
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ushbu turi bilan band mutaxassislarning o'ziga xos
xususiyatlari va ularga nisbatan qgo'yiladigan talablardan
iborat bo'lib, baholovchilarning javobgarligi, professionalligi
va mustagqilligini o'z ichiga oladi.

Baholashning turlaridan biri ko'char mulkni baholash bo'lib,
uning xizmatlari tarkibida avtotransport xizmatini baholash
xizmatlari alohida o'ringa ega. Bunda baholash faoliyatining
asosiy magsadi bo'lib avtotransport vositalariga egalik qilish,
tasarruf etish va foydalanish bilan bog'liq jismoniy shaxslar,
yuridik shaxslar va davlat o'rtasida huqugiy munosabatlar
yuzaga kelganda avtotransport vositalari giymatini aniglash
hisoblanadi.

Avtotransportxizmatini baholash boshqa turdagi obyektlarni
baholashdan prinsipial farq giladi. Bu quyidagi asosiy
sabablar bilan asoslanadi:

0 avtotransport xizmatini  baholashning boshga
obyektlaridan gator sezilarli funksional, konstruktiv va
ekspluatatsion farglarga ega;

0 avtotransport xizmatlari giymatiga ta'sir giladigan
omillar tarkibi va ta'siri boshqa baholash obyektlarinikidan
keskin farglanadi;

0 avtotransport xizmatlariga nisbatan

huqugqjiy,
tashkiliy, informatsion va uslubiy jihatlari o'ziga xos spetsifik
xususiyatlariga ega;

0 avtotransport xizmatlari mobil vositalar
hisoblanadiva yuqori havfliobyektlar sifatida tavsiflanadi, bu
esa giymatni baholashga alohida majburiyatlarni yuklaydi;

0 avtotransport xizmatini  rivojlangan ikkilamchi
bozori ularni baholashda giyosiy yondashuvning ustunligini
belgilaydi, uning tarkibi va parametrlari esa baholash
obyektlarining boshga turlari tovar bozoridan keskin
farglanadi.

Mavjud normativ, uslubiy, informatsion va tashkiliy
ta’minotining konseptual va metodologik asosining yo'qligi
sababli

baholash ahamiyatli darajada subyektiv xarakterga ega va

avtotransport vositalariga nisbatan qiymatni
baholash bo'yicha xizmatlarning zaruriy darajadagi sifatini
ta’minlay olmaydi.

Avtotransport xizmatini baholash xususiyatlarining ijtimoiy-
igtisodiy rivojlanishi avtotransport sohasi korxonalarini
baholash,

fond bozorini shakllantirish, sug'urtalash, kredit berish

xususiylashtirish, asosiy vositalarni gayta
va boshga hollarda bozor igtisodiyotining huqugiy va
moliyaviy shart-sharoitlariga moslashishi bilan tavsiflanadi.
Shu munosabat bilan avtomobilsozlik sanoatining asosiy
aktivlari bo'lgan avtotransport xizmatini baholashga
garatilgan yangi xizmat turiga ehtiyoj sezilmogda. Ushbu
turdagi aktivlarni baholashga bo'lgan ehtiyoj mamlakatda
avtomobillashtirishning bargaror o'sishi tufayli doimiy
ravishda oshib borayotganligini alohida gayd etish magsadga

muvofig.

Xizmatlar va turizm sohasi

baholash
bog'liq

Bundan tashqgari, avtotransport xizmatini
asosiy avtotransport faoliyati bilan bevosita
bo'lib, avtotransport korxonalariga taqdim etilayotgan
xizmatlarning go'shimcha turisifatidatavsiya etilishimumkin,
bu esa moliyaviy ko'rsatkichlarni yaxshilashga imkon beradi
va mamlakat iqgtisodiyotida bozor transformatsiyalari
natijasida bo'shatilgan avtotransportsohasining professional
kadrlari uchun qo'shimcha ish o'rinlari yaratish bo'yicha
ijtimoiy vazifani hal giladi.

Baholashning amaliy ehtiyoji zamonaviy giymat nazariyasi
va iqtisodiy metodologiyasining bir gismi bo'lgan baholash
faoliyatini ilmiy qo'llab-quvvatlash shakllanishining faol
jarayoninirag'batlantiradi. Hozirgi vaqtda, umuman olganda,
baholash metodologiyasining umumiy tizim darajasining
asosiy tamoyillari va qoidalari shakllangan bo'lib, ularning
uslubiy vositalari, ularning butun tizim sifatlari va sintetik
tuzilishi tufayli baholash faoliyatining aniq yo'nalishlarida
foydalanish mumkin emas, ulardan biri avtotransport
vositalariga nisbatan giymatni baholash hisoblanadi.

Ushbu masala muhim iqtisodiy ahamiyatiga ega bulib, gator
muammolarni yechish imkoniyatini beradi:

0 mavjud me'yoriy, uslubiy, axborot, tashkiliy va
o'quv-uslubiy ta’'minotning konseptual va uslubiy asoslari
yo'qligi sababli, avtotransport vositalari uchun xarajatlar
smetasi asosan subyektiv tavsifga ega bo'lib, kerakli
darajani ta'minlay olmaydi, baholash xizmatlarining sifati va
ularning amaldagi iste’'molchilar huquglarini himoya qilish
to'g'risidagi qonun hujjatlari talablariga muvofigligini yetarli
darajada ta’minlay olmaydi. Bu esa o'z navbatida mamlakat
igtisodiyotida avtotransport xizmatini baholash bilan bog'liq
katta iqtisodiy yo'gotishlarga olib keladi;
baholash

xizmatlarniko'rsatishning ilmiy asoslangan uslubiyati mavjud

0 avtotransport  giymatni bo'yicha
emasligi iste’molchilarining katta miqdordagi moddiy va
ma’naviy zarar ko'rishiga sabab bo'lmoqda. Jumladan birgina
yo'l-transport hodisalari natijasida yetkazilgan moddiy zarar
miqdori to'g'risidagi axborotlarning obyektivligi sezilarli
darajada kamayadi, bu yo'l harakati xavfsizligini dasturiy
boshqgarishning magsadli ko'rsatkichlaridan biri hisoblanadi
va avtotransportda havfsizlik muammolarini hal gilishda
jamoatchilikning faol aralashuviga turtki bo'ladi.

Ushbu jihatdan  hal

baholovchilar ham dolzarbdir.

muammolarning ilmiy etilishi

uchun Avtotransport
xizmatini baholash bozori juda katta sig'imga ega bo'lib, har
yili baholashni talab giladigan katta hajmdagi avtotransport
operatsiyalari o'tkaziladi va yo'l-transport hodisalarida zarar
ko'rgan ko'p migdorda avtotransport vositalari baholanadi.
Shuningdek, avtotransport xizmatining giymatini bojxona
magsadlarida, soliqqga tortish va sug'urta qilish magsadlarida
baholash xizmatlari bozorining sektori ham yirik ulushni

tashkil etadi.
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Avtotransport xizmatini  baholash deganda mutaxassis
tomonidan asosiy baholash tamoyillari asosida baholashning
yondashuvlari va usullarini go'llash orgali avtotransport
xizmatining izlanayotgan (tavsiya etilayotgan) giymatini
aniq vaqt lahzasi va makonida ma’lum tartib-taomillar
va harakatlar asosida amalga oshiriladigan magsadga
yo'naltirilgan va mantiqiy ketma-ketlikda aniglash jarayoni
tushuniladi. Baholash xizmati professional asosga ega
mutaxassis - baholovchi tomonidan amalga oshiriladi.
O'zbekistonda, boshga mamlakatlardan farqgli ravishda,
baholash xizmatlari fagatgina huqugiy subyektlar tomonidan
ko'rsatiladi (boshga mamlakatlarda baholovchi yakka
tadbirkor sifatida ham faoliyat yuritishi mumkin). Ushbu
tashkilotlarda shartnoma asosida faoliyat yuritayotgan
malaka sertifikatiga ega baholovchilargina o'z xizmatlarini
sotishlari mumkin.

Shuo'rindaavtotransportxizmatining giymati”tushunchasiga
ham izoh berib o'tish magsadga muvofiq. Bu tushuncha
avtotransport xizmatini baholash sohasi mutaxassis olimlari
tomonidan ta'riflangan. Mazkur ta'riflarni tahlil gilgan holda,
eng magbul xususiyatlarni e'tiborga olgan holda quyidagi
muallif ta'rifi ishlab chiqildi: “Avtotransport xizmatining
giymati deganda avtotransport xizmatining aniq bir vaqt
lahzasida bozordagi holatdan kelib chiggan holda haridor
va sotuvchi o'rtasida belgilangan gadrining puldagi ifodasi
tushuniladi”.
Sohagaoidilmiyizlanishlarnio'rganishasosida“Avtotransport
xizmatini  baholash xizmatlari” tushunchasining bugungi
kunda aniq ta'rifi ishlab chigilmaganligi hagida xulosa qilish
mumkin. Mavjud adabiyotlar va ilmiy ishlarni o'rgangan
va tahlil gilgan holda quyidagi ta'rifni ishlab chiqdik:
baholash
iste’'molchisi

Avtotransport xizmatini litsenziyali baholash

tashkilotlarining  xizmatlar (buyurtmachi)
buyurtmasiga asosan baholash magsadiva tanlangan giymat
turiga muvofiq avtotransport xizmatining bozor yoki boshqa
giymatini aniglashga qaratilgan baholash xizmatlarining turi
tushuniladi.

Baholash obyekti manfaatdor shaxslarning manfaatlari
va baholash natijalaridan foydalanish magsadlari nuqtayi
nazardan turlicha giymatlarga ega bo'lishi mumkin. Shuning
uchun giymat tushunchasini go'llashni fagat aniglanayotgan
giymatning aniq turini ko'rsatish bilan amalga oshirish

mumkin bo'ladi.

 XULOSA VA TAKLIFLAR

Avtotransport xizmatini baholashning milliy igtisodiyotda

tutgan o'rni va ahamiyati, avtotransport Xxizmatini

baholashning mohiyati va mazmuni hamda kelib chigish
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sabablari, shuningdek o'ziga xos xususiyatlari ochib berildi.
Eng asosiy xususiyatlaridan biri - bu avtotransport vositalari
ko'chmas mulk, korxona va nomoddiy aktivlar singari davlat
ro'yxatidan o'tkazilishi va egalik huqugi tasdiglanishidir.
Baholashning alohida turi sifatida avtotransport xizmatini
baholash tushunchasining mualliflik ta'rifi ishlab chiqildi:
“Avtotransport xizmatini
baholash

buyurtmasiga asosan baholash magsadi va tanlangan

baholash deganda litsenziyali
tashkilotlarining iste’'molchisi  (buyurtmachi)
giymat turiga muvofigq avtotransport xizmatining bozor yoki
boshga giymatini aniglashga garatilgan baholashning turi
tushuniladi”.

Mulk giymati - sotuvchi va haridorning mulkdan olinishi
mumkin bo'lgan naf va mulk gadrining puldagi ifodasi.
ta'riflari
baholash

natijalaridan foydalanish magqsadlari nuqtayi nazardan

Avtotransport vositalari giymati turlarining

manfaatdor shaxslarning manfaatlari va
takomillashtirildi.

Milliy va xorijiy adabiyotlar hamda soha mutaxassislari va
olimlarning ilmiy ishlarini o'rganish asosida, zamonaviy
baholash yondashuvlarini hisobga olgan holda avtotransport
xizmatining zamonaviy tasnifi ishlab chiqildi. Baholash
nugtayi nazardan avtotransport xizmatining tasnifi
baholovchilarga baholash obyekti mansub bo'lgan bozorni
tahlil qilish, analoglarni va turdosh obyektlarni tanlash

imkonini beradi.
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