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Xizmat ko‘rsatish va turizm sohasi

Umumiy ovqatlanish xizmatlari bozorini
barqaror rivojlantirishning xususiyatlari va
elementlari

Raximova Dilorom Sulaymonovna

Characteristics and elements of sustainable
development of the food service market

Rakhimova Dilorom Sulaymonovna

OCOGEHHOCTH M 3JIEMEHTbI YCTOMYHUBOI0
Pa3BUTHUA PbIHKA 00LI€CTBEHHOI'O MUTAHUSA

PaxmnmoBa Aunnopom CynaiMOHOBHa
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B Annotatsiya: Mazkur magolada umumiy ovgatlanish xizmatlari bozorining bargaror rivojlantirishni amalga oshirish
jarayonini o‘rganishda xorijiy hamda mahalliy tadgigotchilarning bargaror rivojlanish bo'yicha fikrlari yoritilgan. Bar-
garor rivojlanishning xususiyatlari, bargaror rivojlanishni amalga oshirish bosqichlari, bargaror rivojlanish magsadlari,
bargaror rivojlanish elementlari tahlili kabilar o'rganilgan. Umumiy ovqgatlanish korxonalarida bargaror rivojlanishni
amalga oshirish jarayonini o'rganish asosida xulosalar shakllantirilgan.

Kalit so‘zlar: bargaror rivojlanish, bargaror rivojlanish magsadlari, barqgaror rivojlanish bosgichlari va elementlari.
AHHOTauMA. B faHHOW cTaTbe OCBeLLEeHbl B3MNAAbI 3apyBerKHbIX M OTe4eCTBEHHbIX MCCefoBaTeNnen Ha peanmsaumto
YCTOMYMBOrO Pas3BUTUA B MpoLEecce M3yYeHUsa YCTOMUYMBOrO PasBUTUA PbIHKA YCyr Oo6LEeCcTBEHHOro MmMTaHua.
PaccMoTpeHbl 0COBEHHOCTU YCTOMYMBOrO Pa3BUTUS, dTamnbl ero peanvsaumu, uenm yCTOMYMBOro pasBUTUS U
3/1eMEHTbl YCTOMUYMBOCTU. Ha OCHOBE M3y4eHUda npolecca BHEAPEHUA YCTOMYMBOIro pasBUTUA B NpeanpuaTmuax
06LeCcTBEHHOro NUTaHUa chopPMyNMpPOBaHbl BbIBOAbI.

B Ko4deBble CJ/IoBa: yCTOMYUBOE Pa3BUTUE, LLENTM YCTOMUYMUBOIO Pa3BUTUSA, 3Tarbl YCTOMUYMBOIO PasBUTUA, SNTEMEHTbI
YCTOMYMBOCTW.

B Abstract: This article presents the views of both foreign and local researchers regarding the implementation of sus-
tainable development in the context of the sustainable advancement of the foodservice market. The study examines
the characteristics of sustainable development, its implementation stages, sustainable development goals, and key
elements. Based on the analysis of sustainable development processes within foodservice enterprises, relevant con-
clusions have beendrawn.

B  Keywords: sustainable development, sustainable development goals, implementation stages, development ele-

ments.
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§ KIRISH

Korxonalarning barqgaror rivojlanishini ta’'minlash O‘zbeki-
ston Respublikasi igtisodiyoti bargaror rivojlanish strate-
giyasining asosiy negizini tashkil etadi. Aynan korxonalar
mamlakat barqgaror rivojlanishining barcha elementlariga
bevosita ta'sir ko'rsatadi va ushbu muammoni o‘rganishda
alohida e'tibor talab etadi. Shu o’rinda “barqaror rivojlanish”
atamasiga alohida urg'u va ta'rif berishni joiz deb topdik.
“Bargaror rivojlanish” — bu igtisodiy o'sish, ijtimoiy farovon-
lik va atrof-muhitni muhofaza qilish o'rtasida muvozanatni
saqlagan holda rivojlanishni anglatadi. Bu tushuncha shuni
anglatadiki, hozirgi avlod ehtiyojlarini gondirar ekanmiz,
kelajak avlodlarning ham o'z ehtiyojlarini gondira olish
imkoniyatlarini kamaytirmasligimiz kerak.

Bargaror rivojlanishga erishish nafagat korxonalar balki
mamlakatlar, butun dunyoning oldiga qo'ygan magsadi his-
oblanadi. Barqaror rivojlanishning institutsional asoslari
birinchi marta 1992-yilda Rio-de Janey-roda bo'lib o‘tgan Yer
sammitida boshlangan “Rio jarayoni” bilan yaratilgan. 1995-
yil 25-sentabrda Birlashgan Millatlar Tashkilotining Bosh
Assambleyasida 193 mamlakat tomonidan Barqaror rivojla-
nish magsadlari gabul qilindi.

Barqaror rivojlanish magsadlari - bu Birlashgan Millatlar
Tashkilotining dunyoda iqtisodiy, ijtimoiy va ekologik vazi-
yatni har tomonlama yaxshilash orqali butun insoniyatning
hayot tarzini yaxshilash va turmush farovonligini oshirishga,
adolatli va bargaror jamiyat qurishga garatilgan global
chaqirig'idir[1].

Quyida Birlashgan Millatlar Tashkiloti (BMT) tomonidan
2015-yilda ishlab chigilgan 17ta o‘zaro bog'liq magsadlar
bo'lib, ular 2030-yilgacha bargaror rivojlanishga erishish
rejasi sifatida belgilangan:

1. Qashshoglikka barham berish — Qashshoqlikning
barcha shakllarini butun dunyoda yo‘qotish.

2. Ochlikka barham berish — Ozig-ovqat xavfsizligini
ta’minlash, to'g'ri ovgatlanishni yaxshilash va bargaror gish-
loq xo'jaligini rivojlantirish.

3. Sog'ligni saqlash va farovonlik — Barcha yoshdagi
odamlar uchun sog'lom turmush tarzini ta'minlash va faro-
vonlikka erishishga ko’'maklashish.

4. Sifatli ta'lim — Barchani gamrab oluvchi, adolatli
va sifatli ta’'limni ta’'minlash hamda hayot davomida o'gish

imkoniyatlarini rag'batlantirish.

5. Gender tengligi — Ayollar va gizlarning huquq
va imkoniyatlarini kengaytirish orqali gender tengligini
ta’'minlash.

6. Toza suv va sanitariya — Barcha uchun suv resurs-

lari va sanitariya xizmatlariga kirishni ta’minlash va ularni

ogilona boshgarish.

ojs.gmii.uz/index.php/ej

7. Arzon va toza energiya — Barchani ishonchli,
bargaror va zamonaviy energiya manbalari bilan ta'minlash.
8. Munofig mehnat va iqtisodiy o'sish — Insonlar
uchun munosib ish o'rinlarini yaratish va inklyuziv hamda
barqgaror iqtisodiy o'sishga erishish.

9. Sanoatlashtirish, innovatsiyalar va infratuz-
ilma — Barqgaror infratuzilma qurish, inklyuziv va bargaror
sanoatlashtirishni rivojlantirish hamda innovatsiyalarni
qo'llab-quvvatlash.

10. Tengsizliklarni kamaytirish — Mamlakatlar ichida
va ular o'rtasida tengsizlikni kamaytirish.

1. Bargaror shahar va aholi punktlari — Shaharlarda
ochiqlik, xavfsizlik, barqgarorlik va chidamlilikni ta’minlash.
12. Mas'uliyatli iste'mol va ishlab chigarish — Mas'uli-
yatli iste'mol va ishlab chigarish modellari orqali tabiiy
resurslardan ogilona foydalanish.

13. Iglim o‘zgarishiga qarshi kurashish — Iglim o'zgar-
ishiga qarshi favqulodda choralarni ko'rish.

14. Dengiz ekotizimlarini asrash — Okeanlar, dengizlar
va dengiz resurslaridan bargaror foydalanishni ta'minlash.
15. Quruglik ekotizimlarini saglash — Quruglikdagi
ekotizimlarni muhofaza qilish, ularni tiklash, bargaror foyda-
lanish, o‘rmonlarni boshqgarish, cho’llanish va yer degradatsi-
yasiga garshi kurashish, biologik xilma-xillikni saglab qolish.
16. Tinchlik, adolat va samarali institutlar — Tinchlik-
parvar va inklyuziv jamiyatlar qurish, adolatga kirishni
ta’minlash va barcha darajadagi samarali, hisobdor va inkly-
uziv institutlarni mustahkamlash.

17. Barqgaror rivojlanish uchun hamkorlik — Global
hamkorlikni kuchaytirish va barqgaror rivojlanish magsadlar-
iga erishish uchun resurslarni safarbar etish[2].

Bargaror rivojlanish sohasidagi magqgsadlar Yer yuzida
gashshoqlikka va ochlikka barham berish, atrof-muhit va
iglimni himoya qilish hamda dunyodagi barcha kishilar tinch-
lik va ravnaq topishdan bahramand bo'lishini ta’minlash,
sog'lik va farovonlik, sifatli ta'lim, toza suv va sanitariya, gen-
der tenglik, munosib ish o'rinlari va igtisodiy o'sish bo‘yicha
global migyosda harakat qilishga da'vatdir.

Brundtland hisobotida (“Our Common Future”, 1987) barga-
ror rivojlanishning igtisodiy, ijtimoiy va ekologik ustunlari
alohida atamalar bilan nomlanmagan bo'lsa-da, ushbu
tamoyillar hisobotning turli bo‘limlarida batafsil yoritilgan.
Hisobotda barqaror rivojlanishning asosiy magsadi sifa-
tida hozirgi avlod ehtiyojlarini gondirish bilan birga, kelajak
avlodlarning ham o'z ehtiyojlarini qondirish imkoniyatlarini
xavf ostiga qo'ymaslik ta’kidlangan[3].

Bargaror rivojlanish tamoyilning birlashuvi natijasida hosil

bo'lgan:
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Ekologik
muhofaza

ljtimoiy adolat

1-rasm. Barqaror rivojlanish tamoyillari

1.Iqtisodiy barqgarorlik. “Igtisodiy samaradorlik” tushunchasi
ushbu yo'nalishda mutlago boshgacha nuqta-nazardan
ko'riladi. Ma'lumki, tabiat gonunlarini hisobga oladigan uzoq
muddatli loyihalar, natijada yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan
ekologik oqibatlarini hisobga olmagan loyihalardan ko'ra
samaraliroq bo‘ladi.

2.ljtimoiy adolat. Aynan ijtimoiy muammolarni anglash
madaniy va ijtimoiy bargarorlikni saglashga hamda ziddiyatli
nizolar sonini kamaytirishga garatilgan ushbu konsepsiyani
shakllanishiga olib keladi.

3.Ekologik muhofaza. Ekologiya sohasidagi barqaror rivojla-
nishning asosiy magsadi jismoniy va ekologik tizimlarning
barqgaror bo'lishidir. Ekologiya ehtiyotlarini e'tiborsiz qoldi-
rish atrof-muhitning tanazzulga uchrashiga olib keladi va
butun insoniyatning mavjudligiga xavf tug‘diradi[1].
MAVZUGA OID ADABIYOTLAR SHARHI

Bargaror rivojlanish bo'yicha xalgaro amaliyotda ko’plab
tadgigotlar olib borilgan. Dastlab XX-XXI arslar oralig'ida
jahon hamjamiyatida “barqaror rivojlanish” harakati yuzaga
kelgan va uning asosiy mohiyati ijtimoiy va igtisodiy faro-
vonlikka erishishda hozirgi va kelaj avlod manfaatlari uchun
atrof-muhitni saglash va tabiiy resurslarni tejashdan ibo-
rat. Bargaror rivojlanish konsepsiyasi asoschisi Gro Harlem
Brudtlandning ta'rificha, “Barqaror rivojlanish- bu shunday
rivojlanishki, unda insoniyatning hozirgi zamon ehtiyojlari
gondiriladi, lekin bunda kelajak avlodning o'z ehtiyojlarini
gondirish imkoniyatlari xavf ostiga qo'yilmaydi“[4].

G'arb olimlarining bargaror rivojlanish tushunchasi ta'riflar-
iga chuqurroq to'xtaladigan bo'lsa, tadgigotchi olim Peetning
ta'rificha, “Taraqqgiyottushunchasifatida turliolimlarning turli
ma’nolari, talginlari va nazariyalari bilan bog'langan. Rivojla-
nish - insonning yangi tuzilmalarni boshlash, muammolarni
yengish, doimiy o‘zga-rishlarga moslashish va yangi magsad-
larga erishish uchun magsadli va ijodiy intilish nuqtayi
nazaridan o'sib borayotgan evolyutsion jarayondir”[5].
Todaro va Smit barqaror rivojlanishni ta'riflashda iqtisodiy

Xizmat ko‘rsatish va turizm sohasi

ahamiyatiga ko‘proq to‘xtalgan. Ularning fikricha, “Rivojla-
nishni ijtimoiy tuzilmalar, munosabatlar va institutlardagi
katta o‘zgarishlarni, shuningdek, igtisodiy o'sishni, tengsiz-
likni kamaytirishni va mutlag gashshoglikni yo'q gilishni o'z
ichiga olgan ko'p girrali jarayon"[5].

Atrof-muhit va rivojlanish bo'yicha dunyo komissiyasining
ta'rifining keng targalganligini tan olib, barqgaror rivojlanish
global rivojlanish siyosati va kun tartibidagi asosiy tushun-
cha ekanligini ta’kidlaydi. Bu jamiyat atrof-muhit bilan o‘zaro
alogada bo'lishi mumkin bo‘lgan mexanizmni ta’'minlaydi,
shu bilan birga kelajak uchun resursga zarar yetkazish
xavfini tug'dirmaydi. Shunday qilib, bu rivojlanish paradig-
masi, shuningdek, yer ekotizimlarini xavf ostiga qo‘ymas-
dan yoki iglim o‘zgarishi va turlarning yo'q bo'lib ketishi kabi
muammolarga olib kelishi mumkin bo‘lgan o‘rmonlarning
kesilishi, suv va havoning ifloslanishi kabi ekologik mua-
mmolarni keltirib chigarmasdan turmush darajasini yax-
shilashni talab giladigan konsepsiyadir[5].
Yevrokomissiyaning klassik ta'rifiga ko'ra, korporativ ijti-
moiy mas’uliyat konsepsiyasi kompaniyalarning jamiyat
hayotini yaxshilashda va atrof-muhitni muhofaza gilishda
ishtirok etishini aks ettiradi. Shu tariga, korpo-rativ ijtimoiy
mas'uliyat tashkilotning barqgaror rivojlanishi bilan bevosita
bog'liqdir[6].

Yuqoridagi ta'riflarni umumashtirgan holda quyidagi ta'rifni
keltirib chigardik. Bargaror rivojlanish- bu igtisodiy va ijti-
moiy o‘zgarishlar jarayoni bo'lib, unda tabiiy resurslardan
foydalanish, investitsiyalarni yo'naltirish, ilmiy va texnologik
rivojlanish yo'nalishlari, shaxsiy rivojlanish va institutsional
o'zgarishlar bir-biri bilan uyg'un-lashtirilgan bo‘ladi va inson
ehtiyojlari va intilishlarini qondirish uchun hozirgi va kelgusi-
dagi salohiyat mustah-kamlanadi. Ko'p jihatdan, bu odamlar
hayotinining sifatini ta'minlashdan iborat.
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] TADQIQOT METODOLOGIYASI

Ushbu magqgolani yozishda ilmiy tadgigot metodologiyasida
keng qo‘llaniladigan analiz va sintez, induksiya va deduk-
siya, mantiqiy fikrlash, kuzatish, taqqgoslash usullaridan

foydalanildi.

] TAHLIL VA NATIJALAR

Davlat sektori tomonidan fuqarolarga taqdim etiladigan
umumiy ovqatlanish xizmatlari maktablar, shifoxonalar, gari-
yalar uylari yoki gamogxonalardek muayyan muassasalarda
amalga oshiriladi. Ular ozig-ovgat ta’'minot zanjirining bir
gismi hisoblanadi. Ozig-ovgat ta’minot zanjiri ozig-ovqat ish-
lab chiqgarish (qishlog xojaligi va baligchilik), gayta ishlash,
tagsimlash, tayyorlash, iste'mol qilish va chigindilarni yo'q
qilish bosgichlarini o'z ichiga oladi.

Ushbu bosgichlarning barchasi turli resurslardan foydala-
nadi va ekologik, ijtimoiy hamda iqtisodiy jihatdan turli oqi-
batlarni keltirib chigaradi. Ular ozig-ovgat bilan ta’'minlaydi,
ish o'rinlari yaratadi, issigxona gazlarini chigaradi hamda yer
resurslaridan foydalanish va agroximikatlar orqgali biologik
xilma-xillikka ta’sir ko'rsatadi.Ta’'minot zanjirida nima va gan-
day ishlab chigarilishiga garab, bu jarayonlar bargarorroq
yoki kamroq bargaror bo‘lishi mumkin. Bunda, barqgarorlik
resurslarga bo’lgan ertangi ehtiyoj bugun gilinayotgan ishlar
tufayli xavf ostida golmasligi uchun harakat gilishni bildiradi.
Birlashgan Millatlar Tashkiloti 2015-yilda Barqgaror rivojlan-
ishning global magsadlarini (BRM) belgilab, odamlar, biznes
va hukumatlarni ushbu magsadlarga erishish yo'lida innovat-
siyalar yaratish va harakat gilishga undadi.Yevropa Ittifogida
“Yashil kelishuv” bargarorlik magsadlariga erishish uchun
iglimni himoya qilish, aylana iqtisodiyot, ifloslanishni nol
darajaga tushirish, biologik xilma-xillik, “fermerdan dasturx-
ongacha” strategiyasi hamda harakatchanlik siyosatini o'z
ichiga olgan keng qamrovli yondashuvdir. Ozig-ovgat ta’'mi-
not zanjirlari va ular bilan bog'liq umumiy ovqatlanish tizimi
muhim rol o'ynaydi, chunki ular bir nechta maqgsadlar bilan
chambarchas bog'liqdir.

Ideal holatda, bargaror umumiy ovgatlanish tizimi ozig-
ovgat, ijtimoiy-iqtisodiy, ekologik, axlogiy va ta'm talablar-
iga javob beradi, malakali va haqg to‘lanadigan mutaxassislar
tomonidan resurslardan samarali foydalangan holda tayyor-
lanadi. Garchi bu erishib bo‘Imasidek tuyulsa-da, ko'p nar-
sani amalga oshirish mumkin, masalan:

. ekologik va ijtimoiy jihatlar xarid qilish jarayonlar-
iga go'shilishi mumkin; ovgatlanish ratsionini ishlab chish va
savdoning iglimga ta'sirini kamaytiradigan tarzda shakllanti-

rish mumkin;
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. ozig-ovgat mahsulotlarini diversifikatsiya qilish
biologik xilma-xillikka foyda keltirishi mumkin; resurslardan
samarali foydalanish yoki aylanish (sirkulyar) jarayonlarini
joriy etish mumkin;
. ta'lim va mehnat sharoitlari kabi ijtimoiy omillar [7].
Bargaror umumiy ovgatlanish tizimi - bu nafagat sog’lomva
mazali taomlar tayyorlash, balki ijtimoiy, iqtisodiy va ekologik
jihatlarni hisobga olgan holda faoliyat yuritish demakdir.
Ushbu tizimi atrof-muhit va jamiyatga ijobiy ta'sir ko'rsata-
digan biznes amaliyotlarini qo’llab-quvvatlaydi. Shu sababli,
ular ingredientlarni tanlashdan tortib ovgatni tortishgacha
bo’lgan biznesning har bir bosqichida bargarorlikni hisobga
oladilar. Bargaror umumiy ovqatlanish korxonalari mijozlar
va xodimlarning farovonligi karbonat angidrid chigindilarini
kamaytirish, plastik ifloslanishini bartaraf etish, ozig-ovgat
chigindilarini gisqartirish va axlogiy ta'minot bilan chambar-
chas bog'ligdir.
Sog'lom ovgatlanish ko'pincha barqgaror ovgatlanish bilan
chambarchas bog'liq bo'ladi. Masalan, go‘sht iste’'molini olay-
lik. Angliya sog'ligni saglash vazirligi kattalarga kuniga 70
grammadan ortiq qgizil yoki gqayta ishlangan go’sht iste’'mol qil-
maslikni tavsiya giladi — bu taxminan bir yarimta kolbasaga
teng. Bunihisobga olgan holda, inson faoliyati sababliyuzaga
keladigan COl chigindilarining 14,5 foizi go'sht va sut mahsu-
lotlari sanoatiga to'g'ri keladi. Shu bois, agar umumiy ovgat-
lanish korxonalari iste’'molchilarni go'sht iste’'molini kamayt-
irishga undasa, bu iste’'molchilarning sog'ligi va sayyoraning
holati uchun foydali bo’ladi — ikki tomonlama yutuqdir.
Oxir-oqibat, barqgarorlik — bu farovonlikni himoya qilishdir.
Birlashgan Millatlar Tashkiloti bargaror parhezni quyidagi-
cha ta'riflaydi: “Ovgatlanish nuqgtai nazaridan yetarli, xavfsiz
va sog'lom bo'lishi bilan birga, tabiiy va insoniy resurslar-
dan ogqilona foydalanishni optimallashtiruvchi ozig-ovqgat
tizimi"[8].
Umumiy ovgatlanish xizmatlari bozorining barqarorligiga
tafsilot berish magsadida uning elementlarini aniglash vazi-
fasini o'z oldimizga qo'ydik. Fikrimizcha, mazkur bozor barga-
rorligiga erishishiuchun 4 ta: Ovqatlanish strategiya, tartibga
solish, bozordagi vaziyat va sog’'lom ovgatlanish elementlar-
ining uyg'unligi va o'zaro ta'siridan bog'liq bo’ladi (2-rasm).
Bu to'rtta soha bir-biriga bog'lig va uyg'un ishlamaguncha
umumiy ovqatlanish xizmatlari bozori barqarorlikka erisha
olmaydi. Chunki:
. Strategiya yaxshi bo’lsa-yu, tartibga solish kuchsiz
bo’lsa, xavfsizlik xavf ostida qoladi.
. Sog'lom ovgat tayyorlansa-yu, bozordagi narxlar
yuksak bo‘lsa, keng omma foydalanolmaydi.
. Teskari holatda esa, regulyatsiya kuchli bo'lib,
strategiya yoki menyu foydalanuvchi ehtiyojiga mos

bo’lmasa, bu tizim ishlamaydi.
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1.2.2-rasm. Umumiy ovgatlanish xizmatlari bozori bargarorligining elementlari

Umumiy ovqatlanish xizmatlari bozorining bargarorligi —
bu nafagat moliyaviy foydani ko'zlagan biznes modeli, balki
ekologik mas’uliyat, ijtimoiy adolat va resurslardan ogilona
foydalanishga asoslangan kompleks yondashuvdir.
Bozorning bargaror rivojlanishi iste’'molchilarning sog’lom
turmush tarziga intilishi, ekologik ongning oshishi va raqo-
batbardosh korxonalar tomonidan yashil innovatsiyalarn-
ing faol tadbiq etilishi bilan bevosita bog'liq. Bu elementlar
uyg'unligi korxonaga nafaqat bugungi kunda, balki uzoq
muddatli istigbolda ham barqaror faoliyat yuritish imkonini
beradi.

Hozirgi zamon restoran biznesi tobora ko'proq bargaror
rivojlanish va ekologik mas'uliyat kontseptsiyalariga yo'nalti-
rilmoqda. Iqlim o‘zgarishi, resurslar yetishmasligi va sog'lom
turmush tarziga bo‘lgan qizigishning ortishi sharoitida resto-
ranlar jamiyatning yangi talablariga moslashishga kirishmo-
gda va atrof-muhitga salbiy ta'sirni kamaytirish usullarini
izlamoqda.

2025 yil O’zbekiston Respublikasi Prezidenti tomonidan
“Atrof-muhitni asrash va yashil igtisodiyot yili” deb e'lon
qgilindi. Ushbu tashabbus doirasida ekologik muhitni yax-
shilash, tabiiy resurslardan oqilona foydalanish va iqtisodi-

yotning barqaror rivojlanishini ta'minlash magsadida Davlat

Xizmat ko‘rsatish va turizm sohasi

dasturi ishlab chiqildi. Mazkur dastur doirasida sanoat, gish-
log xo'jaligi va xizmat ko'rsatish sohalarida ekologik toza tex-
nologiyalarni joriy etish, chigindilarni kamaytirish va gayta
ishlash, hamda yashil energetika loyihalarini rivojlantirish
ko'zda tutilgan. Aynigsa, umumiy ovgatlanish sohasi uchun
ekologik bargarorlik tamoyillarini gqo‘llash dolzarb masalaga
aylanib, yashil igtisodiyot mexanizmlarini joriy etish muhim
ahamiyat kasb etmoqda[9].

Zamonaviy restoranlar ekologik mas’uliyatni o'z ishiga kirit-
ish, bargaror rivojlanish prinsiplariga amal qilish orgali
nafagat o'z biznesini rivojlantirmoqda, balki jahon ekologik
muammolariga ham hissa go‘shmoqda. Ularning eng aso-
siy maqgsadi - atrof-muhitga bo‘lgan ta’'sirni minimallashtir-
ish va ekologik xavfsizlikni ta’'minlash. Restoranlar ekologik
toza gadoglash, organik mahsulotlar, chigindilarni kamayti-
rish va energiya samaradorligini oshirish kabi amaliyotlarni
joriy etishmoqgda. Bundan tashqari, mijozlar orasida ekologik
ma’suliyatni oshirish va ularni bargaror turmush tarziga
yo'naltirish uchun turli tadbirlar o'tkazilmoqgda. Restoranlar,
ekologik tashkilotlar bilan hamkorlik qilish orqali, o'zlarining
brend imidjini mustahkamlashga, global ekologik muammo-
larga garshi kurashishga va mijozlar ishonchini qozonishga

intilishmoqda.
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Bugungi kunda iste’molchilarni jalb qilish bo'yicha market-
ing dasturlari ekologik toza mahsulotlar ishlab chigarish
orgali shakllantirilmoqda. Iste’'molchilarning fikrlari o'zgarib
bormoqda, bu esa ozig-ovgat va suv sifati kabi ekologik
omillarga bo‘lgan e'tibor oshgani bilan bog'liq[10]. Ushbu

omillar iste'molchilarning xatti-harakatlariga sezilarli ta'sir
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ko'rsatilgan holda, umumiy ovgatlanish korxonalaridaning
yangi ekologik tendensiyalar va trendlarning shakllanishiga
xizmat giladi deb o'ylaymiz (3-rasm). Vaqt o'tishi bilan bu
tendensiyalar bargarorlashadi va ularning amalga oshirilish
ko'lami kengayadi.
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3-rasm. Umumiy ovqgatlanish korxonalaridagi ekotendensiyalar va zamonaviy trendlar

Iste’'molchilarning talablariga faol va moslashuvchan javob
berish faoliyati turli yo'nalishlarda amalga oshirilmoqda.
Yarimorol hududida joylashgan umumiy ovgatlanish korx-
onalarining zamonaviy me’moriy yechimlari ularning tabiiy
hududlardagi qulay joylashuvi bilan uyg'unlashib, tashrif
buyuruvchilarga noyob tabiiy manzaralarni tagdim etadi va
shu orgali mashhurlikka erishish uchun go‘shimcha omilga
aylanmoqgda. Korxonalarning interyerlariga konseptual
o'zgartirishlar kiritiimoqda: savdo zallari tez yangilanuvchi
manbalardan olingan xomashyo asosida tayyorlangan eko-
mebel bilan jihozlanmoqgda, bu mebellar ishlab chigarilishida
energiya tejovchi texnologiyalar go‘llaniladi[11].

Ekologik toza materiallardan — masalan, eman, garag'‘ay,
gayin kabidaraxtturlarining gattiqyog'ochi, shponvaboshqga
xomashyolar — foydalaniladi. Yumshogq mebellar uchun
to'ldiruvchi sifatida kokos, makkajo’xori singari tabiiy materi-
allarishlatiladi. Qoplamalar esa o'simlikdan olingan paxta va
jun kabi materiallardan tayyorlanadi. Shuningdek, predmet-
lar va materiallarni ikkilamchi ishlatishga asoslangan gayta
ishlash (“upcycling”) prinsiplari joriy gilinmoqgda[12].
Bugungikundakorxonalarniavtomatlashtirishvamehmonlar
bilan onlayn formatda mulogot gilish juda katta ahamiyatga

ega. Bu orqali jamiyatdagi tendensiyalarga mos ravishda tez
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va samarali javob berish mumkin bo’‘ladi. Umumiy ovgatla-
nish korxonalarining veb-saytlarida iste’'molchilar ko‘rsati-
layotgan xizmatlar, menyu tarkibi, narx siyosati va interyer
hagida to'lig ma’lumot olishadi. Buyurtmalarni gabul qilish
“mobil ofitsiant” orgali amalga oshiriladi, stollar esa onlayn
tarzda band qgilinadi. Ma'lumotlarni onlayn formatda uzatish
iste'molchilarning vaqtini tejashga, qog‘ozdan foydalanishni
kamaytirishga va korxonaning resurslarini tejashga xizmat
qiladi[13].

Igtisodiyotning muhim tarkibiy qismi sifatidagi umumiy
ovgatlanish sohasi korxonalari faoliyatida “yashillik” tamoy-
ilini go’'llash muhim ahamiyat kasb etadi. Umumiy ovqatla-
nish xizmatlari bozorini bargaror rivojlantirishda “yashillik”
tamoyili, bizning kuzatishimizcha, quyidagi ko'rinishlarda
namoyon boladi:

Birinchidan, mijozlarni ekologik toza mahsulotlar hagida
ko'proq xabardor qilish. Hozirgi zamon iste’molchilari atrof-
muhitga ta'sirini tobora ko'proq anglab bormoqda. Bu ularn-
ing ovqat I;tanlovi va tashrif buyuradigan joylarni tanlashiga
ta'sir giladi. Ekologik mas'uliyatli muassasalar bo'yicha ortib
borayotgan talabga javoban, ko’plab restoranlar o'z bizne-
sida bargaror amaliyotlarni joriy gilmogda. Eng mashhur
tashabbuslardan biri - organik mahsulotlardan foydalanish,
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ozig-ovqgat chigindilarini kamaytirish va energiya sarfini qgis-
gartirishdir[14]. Ko'plab mijozlar endi buyurtma beradigan
mahsulotlarning gayerdan kelganini va ganday sharoitda
yetishtirilganini bilishni xohlashadi. Bu mahalliy va mavsumiy
mahsulotlar hamda ekologik toza ishlab chigarish usullarini
go'llayotgan fermer xo'jaliklariga talabni oshiradi.
Restoranlar uchun bu yangi imkoniyatlarni ochadi: mahalliy
yetkazib beruvchilar bilanishlash orgali muassasalar nafagat
mijozlarga yangi va sifatli ingredientlarni taqdim etishi, balki
mahsulotlarni tashish bilan bog'liq karbon izini ham kamay-
tirishi mumkin. Bundan tashqari, restoranlar gayta ishlan-
adigan materiallardan gadoglashni ishlatishi mumkin, bu
ham ekologik ta'sirni kamaytirishga yordam beradi. Ba'zi
restoranlar yanada oldinga borib, mijozlarga ekologik mua-
mmolar va ularni hal qilish usullari hagida ko’‘prog ma’lumot
olish imkoniyatini taqdim etmoqda. Ular ekologik bilimni
oshirishga garatilgan ma'ruzalar, master-klasslar va boshqa
tadbirlarni o‘tkazmoqda.

Ikkinchidan, ozig-ovgat chigindilarini kamaytirsh. Restoran
sanoatidagi asosiy ekologik muammolardan biri - ortiqcha
ozig-ovqgat chigindilari hisoblanadi. Tashlab yuborilgan mah-
sulotlarning katta gismi foydalanilishi mumkin edi, ammo
noto’g'ri rejalashtirish yoki ortigcha porsiyalar sababli ular
axlatga tashlanadi. Ko'plab restoranlar hozirda zaxira va
porsiyalarni boshqgarish yondashuvlarini gayta ko'rib chigish
yo'li bilan ozig-ovgat chigindilarini kamaytirishga intilmoqda.
Ba'zi muassasalar mijozlarga ovgat qoldiglarini bir martalik
plastik idishlar ishlatmasdan olib ketish imkonini bermoqda.
Boshgqalar chigindilarni qayta ishlash va kompost tayyorlash
tashabbuslarida ishtirok etmoqgda. Shuningdek, mahsulot-
ning barcha gismlaridan foydalanish tendensiyasi paydo
bo’lmoqgda. Masalan, sabzavot po'stlog‘idan taomlar tayyor-
lash yoki suyugliklar uchun suyaklarni ishlatish[15].

Bu nafagat atrof-muhitga ta'sirni kamaytirishga yordam
beradi, balki iste’'molchilarni tabiatga nisbatan mas'uliyatli
munosabatni shakllantirishga hissa qo‘shadi. Bundan tash-
gari, bunday tashabbuslar mahsulot xarid gilish xarajatlarini
kamaytirishi va chigindilarni kamaytirishga olib keladi. Misol
qgilib shuni aytish mumkinki, Toshkent shahridagi ba'zi resto-
ranlar oshxona chigindilarini saralash va ularni kompositlash
yoki chorvachilik uchun yem sifatida gayta ishlash yo'nal-
ishida ish olib bormoqda. 2022-yilda “Ekomill” kompaniyasi
tomonidan ishga tushirilgan loyiha doirasida umumiy ovqgat-
lanish korxonalaridan ortigcha ovqat qoldiglari yig'ilib, ularni
biogaz va organik o‘g'it ishlab chigarishga yo'naltirish ijobiy
tajribasi yo'lga qo'yilgan[16].

Uchunchidan, Ekologik toza gadoglash materiallarini ish-
latish. Ovqat yetkazib berish tizimining ommaviylashuvi
bilan bir martalik plastik gqadoglashlar muammosi aynigsa
dolzarb bo'lib bormoqgda. An‘anaviy plastik idishlar va

asboblar yuzlab yillar davomida parchalanib, atrof-muhitga

Xizmat ko‘rsatish va turizm sohasi

gaytarilmas zarar yetkazadi. Shu sababli, restoranlar biohu-
dudiy yoki ko'p marotaba ishlatiladigan gadoglash material-
lari kabi alternativ yechimlarni gidirmoqda.

Qayta ishlangan materiallar yoki o'simlik tarkibli eko-gado-
glash tobora ommalashmoqda. Bu nafagat chigindilarni
kamaytirishga yordam beradi, balki mijozlarga restoran-
ning tabiatga g'amxo’r ekanligini his gilish imkonini beradi.
Bunday yechimlar mijozlar sadogatini oshirishi va restoran
imidjining muhim qismiga aylanadi. Masalan, 2022-yildan
boshlab O‘zbekistonning ayrim kafelari, jumladan, “Choyx-
ona Nel” va “PLOV.com”, bir martalik plastik idishlardan voz
kechib, gog'oz va bambukdan tayyorlangan idishlardan foy-
dalanishga o'tdi.

Bundan tashqari, ekologik gadoglashniishlatish chigindilarni
utilizatsiya qilish xarajatlarini kamaytirishi va axlatni axlatx-
onalarga yuborishni gisqartirishi mumkin. Bu uni bargaror
rivojlanishga intilayotgan restoranlar uchun jozibali tanlovga
aylantiradi.

To'rtinchidan, eko-restoranlarning rivojlanish istigbollari.
Bugun ekologik amaliyotlarni joriy qilayotgan restoranlar
nafagat jamiyat talablariga javob berishmoqda, balki resto-
ran biznesida bargaror rivojlanish standartga aylanishi
mumkin bo‘lgan kelajakka tayyorgarlik ko'rishmogda. Mijo-
zlarning bilimining ortishi va ekologik mas’uliyatga bo‘lgan
talabning oshishi bilan, eko-texnologiyalar va bargaror rivo-
jlanish printsiplarini joriy etish barcha restoranlar uchun
zaruriyatga aylanadi. Bu nafagat restoranlarning imidjini
saqglashga va ko'proq mijozlarni jalb gilishga yordam beradi,
balki atrof-muhitni saqglashga katta hissa qo‘shadi. Ekologik
amaliyotlarni joriy etish gayta tiklanuvchi energiya man-
balarini ishlatish, chigindilarni kamaytirish, mahalliy va mav-
sumiy mahsulotlarga o‘tish hamda atrof-muhitni himoya
qgilish tashabbuslarida faol ishtirok etishni o'z ichiga olishi
mumkin.

Uzoq muddatga mo'ljallab amalga oshirilgan bunday cho-
ra-tadbirlar resurslarga bo‘lgan xarajatlarni kamaytirishga
va restoran ishi faoliyatini samarali gilishga olib keladi. Bun-
dan tashqari, ular restoran imidjining ijobiy shakllanishiga
yordam beradi, bu esa jamoat ovgatlanishi bozorida ortib
borayotgan raqobat sharoitida qo‘shimcha afzallik bo'lishi
mumkin.

Beshinchidan, umumiy ovgatlanish korxonalarida taomlar
tannarxini pasaytirish va savdo ustamasini kamaytirish.
Umumiy ovgatlanish korxonalarida menyularni tuzishda har
bir taomning tannarxi va savdo ustamasini to‘g’ri hisob-ki-
tobini yuritish va ularning narxini “haddan tashqgari oshirib
yubormaslik”. Umumiy ovgatlanish korxonalarida taomlarn-
ing tannarxi va savdo ustamasini to'g'ri hisoblash hamda
narxlarni haddan tashqari oshirmaslik muhim ahamiyatga
ega. Masalan, O'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasi-

ning 2022-yil 19-dekabrida gabul gilingan 716-sonli “ljtimoiy
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ahamiyatga ega mahsulotlar narxlari bargarorligini ta’min-
lash hamda mahsulotlar xavfsizligi va sifatini tizimli nazorat
qgilish chora-tadbirlari to'g'risida” gi garorga muvofiq, ijtimoiy
ahamiyatga ega mahsulotlar narxlarining asossiz oshiril-
masligini nazorat qilish choralari belgilangan[17]. Ushbu
garor umumiy ovgatlanish korxonalarida taomlarning tan-
narxi va savdo ustamasini to'g'ri hisoblash hamda narxlarni
haddan tashqari oshirmaslikning muhimligini ko‘’rsatadi. Bu
nafagat iste’'molchilar huquglarini himoya giladi, balki korx-
onaning obro'sini saglash va uzoq muddatli muvaffagiyatini
ta’minlashga yordam beradi.
Oltinchidan, umum ovgatlanish tizimini kompetentli kadrlar
bilan ta’'minlash va ularni malakasini oshirish. Restoranlarn-
ing bargaror rivojlanishining muhim qismi xodimlarni
ekologik mas'uliyatli amaliyotlar bo'yicha ta'limlashdir[18].
Ko'pincha xodimlar to'g'ridan-to‘g’ri ishlatilgan resurslar
hajmi va muassasada yaratilgan chigindilar miqdoriga ta'sir
ko'rsatadi. Masalan, xodimlarni zaxiralarni boshqarish va
ozig-ovgat chigindilarini minimallashtirish bo‘yicha to'g'ri
ta'limlash, zararlarni kamaytirishga va resurslarni saglashga
yordam beradi.
Shuningdek, xodimlarni energiya samaradorligi, chigindilarni
to'g'ri utilizatsiya qilish va gayta ishlash bo'yicha ma'lumot-
lantirish muhimdir. Bundan tashqari, ekosavodxon restoran-
lar xodimlar uchun mahsulotlarning kelib chigishi, bargaror
fermalik usullariva vegan/vegetarian alternativ ingredientlar
bo'yicha treninglar o‘tkazishi mumkin. Bu fagat xodimlarga
restoranning konsepsiyasini yaxshiroq tushunishga yordam
bermaydi, balki ularni ekologik amaliyotlarga giziggan mijo-
zlar bilan samarali mulogot gilishga ham o'rgatadi.
Xodimlarni ekologik mas’uliyatli harakatlarga o'rgatish
korporativ madaniyatni shakllantirishga yordam beradi, bu
esa restoranning kundalik ish faoliyatining ajralmas gismiga
aylanadi, bu esa atrof-muhitga ta’sirni kamaytiradi va taqdim
etilayotgan xizmatlarning sifatini oshiradi.
Yettinchidan, texnologiyalarning ekologik tashabbuslarni
ilgari surishdagi roli. Texnologiyalar restoran biznesida
ekologik amaliyotlarnijoriy etishda muhim rol o'ynaydi. Mas-
alan, zaxiralarni va tahlil tizimlarini kuzatish restoranlarga
yetkazib berishni samarali boshgarishga yordam beradi,
ortigcha mahsulotlarni minimallashtiradi va buyurtmalarni
optimallashtiradi. Bu ozig-ovqat chigindilarini kamaytirishga
va mahsulotlar xarajatlarini gisgartirishga yordam beradi.
Shuningdek, elektron menyularni joriy etish, masalan,
QR-kodlar restoranlarga qog'ozli menyulardan voz kech-
ishga yordam beradi, bu esa qog‘oz va bo'yoqdan foydalan-
ishni kamaytiradi. Bundan tashqari, zamonaviy restoranlar
mijozlarga onlayn buyurtma qilish va stollarni bron qilish
imkoniyatini beruvchi ilovalarni va platformalarni ishlati-
shi mumkin, bu esa bir martalik qog'oz resurslaridan foy-

dalanishni kamaytiradi. Masalan, Toshkent shahridagi yirik
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restoranlardan biri “Gastrobar 42" o'z mijozlariga elektron
menyu (QR-kod orgali) va avtomatlashtirilgan buyurtma
tizimini taklif etmoqgda. Bu qog'oz menyularni iste’'moldan
chigarib, ekologik jihatdan qulaylik yaratmoqda.

Ko'plab ilovalar mavjudki, ular restoranlarga ekologik tashab-
buslarini ilgari surishga yordam beradi, mijozlarga restoran
tabiatni asrashga ganday g'amxo’rlik gilishini ko‘rsatadi. Ular
ekologik toza mahsulotlarni ishlatish, chigindilarni kamaytir-
ish, gayta ishlash dasturlarida ishtirok etish va boshqga tash-
abbuslar hagida ma’lumotni o'z ichiga olishi mumkin.
Sakkizinchidan,
o'rnatish. O‘zining ekologik pozitsiyasini mustahkamlash va

ekologik tashkilotlar bilan hamkorlik
barqgaror rivojlanishga bo’lgan sodigligini ko'rsatish uchun
ko'plab restoranlar ekologik tashkilotlar va harakatlar bilan
hamkorlik gilmogda. Masalan, muassasalar organik mahsu-
lotlar yetkazib beruvchilar, ekologik toza gadoglash material-
lari tagdim etuvchilar bilan hamkorlik gilishlari yoki chigind-
ilarni gayta ishlash va utilizatsiya qilish dasturlarida ishtirok
etishlari mumkin.

Ba'zi restoranlar iglim o‘zgarishiga garshi kurashish yoki
biologik xilma-xillikni himoya gilish tashabbuslariga qo’shilm-
oqda. Bu nafagat restoranning ekologik ko'rsatkichlarini
yaxshilashga yordam beradi, balki mijozlar orasida brendga
nisbatan ijobiy munosabatni shakllantiradi, ular restoran-
ning global muammolarni hal gilishdagi ishtirokini qadrlay-
dilar. Misol uchun “Blue Hill at Stone Barns” - bu AQShda joy-
lashgan yuqori darajadagi restoran bo‘lib, u iglim o‘zgarishi
va biologik xilma-xillikni himoya qilish tashabbuslarida faol
ishtirok etadi. Restoran o‘zining “bargaror va ekologik toza”
konsepsiyasiga asoslanib, quyidagi tashabbuslarni amalga
oshiradi:

1.1glim o'zgarishiga garshi kurashish: “Blue Hill at Stone
Barns” restoranining asosiy g'oyasi — bargaror ozig-ovqgat
ishlab chigarishni go’llab-quvvatlash. Ular o'z bog'larida va
fermalarda tabiiy usullarda o'stirilgan mahsulotlardan foy-
dalanadi va ozig-ovqgat ishlab chiqarish jarayonlarida iglim
o'zgarishiga garshi kurashish uchun energiya samaradorlig-
ini oshiradi.

2.Biologik xilma-xillikni himoya qilish: Restoran biologik
xilma-xillikni saglab golish uchun joylarda o'z fermalarini
yaratib, noyob va gadimgi o'simliklarni yetishtiradi. Shuning-
dek, ular tarmoglarda tasodifiy ravishda yo‘qgolib ketgan yoki
yomon holatga kelgan o'simliklarni gayta tiklashga harakat
qgilishadi.

3.Mijozlar orasida brendning ijobiy ta'siri: Restoran iglim
o'zgarishiga qarshi kurashishda faol gatnashgani uchun
mijozlar uni nafaqat yuqori sifatli taomlar uchun, balki ijti-
moiy va ekologik mas'uliyatli restoran sifatida gadrlashadi.
Bu restoranning ijobiy imidjini yaratib, unga ko'proq mijozlar
jalb qilinishiga yordam beradi[19].

Ekologik harakatlar va tashkilotlar bilan hamkorlik turli
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shakllarda bo’lishi mumkin: xayriya aksiyalarida ishtirok
etishdan tortib, uzoq muddatli hamkorliklarga gadar. Har
ganday holatda ham bu mijozlar orasida ekologik mua-
mmolarning ahamiyati haqida xabardorlikni oshiradi va
restoranni jamiyatning mas'uliyatli a'zosi sifatida obro'ini

mustahkamlaydi.

] XULOSA VA TAKLIFLAR

Ekologik mas’uliyatni restoran biznesining asosiy gismiga
aylantirish nafaqat joriy bozor talablariga javob berish, balki
uzoq muddatda bargaror rivojlanishga erishishning muhim
omilidir. Mijozlar ekologik toza mahsulotlar va xizmatlarga
talabni oshirgan sari, restoranlar ham yangi ekologik amaliy-
otlar bilan ishlashda davom etishlari kerak.

Bundan tashgari, restoranlar ekologik tashkilotlar bilan ham-
korlik qilish orgali ozlarining ijtimoiy mas'uliyatini kuchay-
tirib, jamoatchilik orasida yaxshi obro’ qozonishlari mumkin.
Shunday qilib, restoranlar o'z biznesini nafagat iqtisodiy,
balki ekologik jihatdan ham rivojlantirishi mumkin. Ekologik
amaliyotlar va barqgaror rivojlanish strategiyalari, resto-

ranlarni ragobatbardosh qilish va ularning uzun muddatli

muvaffagiyatini ta’'minlashda muhim ahamiyatga ega[20].
Yashil rivojlanish mexanizmi uch asosiy yo‘nalishda amalga
oshiriladi:

1. litimoiy vositalar: Aholining ekologik madaniya-
tini oshirish, xodimlar malakasini yaxshilash va iste’'molchi-
lar bilan ragamli mulogot tizimlarini rivojlantirish bargaror
iste’'mol modelini shakllantiradi.

2. Ekologik vositalar: Mahsulot va materiallar tan-
lovida ekologik mezonlarga rioya qilish, chigindilarni gayta
ishlash, energiya va suv tejovchi texnologiyalarni qo‘llash
orgali atrof-muhitga zarar yetkazilishini kamaytiradi.

3. Igtisodiy vositalar: Resurslardan samarali foydala-
nish, soliq imtiyozlari va yashil brend yaratish orqali igtisodiy
foyda olish imkoniyatini beradi. Bu esa nafagat xarajatlarni
kamaytiradi, balki mijozlar bazasini kengaytiradi.

lImiy adabiyotlarda gayd etilishicha, yashil igtisodiyotning
asosiy tamoyillari - resurs tejamkorlik, iqtisodiy inklyuzivlik,
va atmosferaga minimal zarar yetkazish - aynan ovqatlanish
sohasiga moslashgan holda keng joriy etilishi mumkin[21].
Yugorida ko'rsatib o'tilgan tamoyillarga tayangan holda, biz
quyida umumiy ovqatlanish xizmatlari bozorining yashil rivo-

jlantirish mexanizmini ishlab chiqdik (4-rasm)
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4-rasm. Umumiy ovqatlanish xizmatlari bozorining yashil rivojlantirish mexanizmi
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Umumiy ovgatlanish xizmatlari bozorida yashil rivojlanish
nafaqat ekologik barqgarorlikni ta’'minlash, balki ijtimoiy va
igtisodiy samaradorlikka ham erishishning muhim vosi-
tasidir. llmiy tahlillar shuni ko'rsatadiki, bu sohada yashil
mexanizmlarni joriy etish orqali iste’'molchilarning ekologik
xabardorligini oshirish, korxonalarning ragobatbardoshligini
mustahkamlash va tabiiy resurslardan foydalanishni opti-
mallashtirish mumkin.

Umumiy ovqatlanish xizmatlari bozorining bargaror rivojla-
nishi murakkab va ko’p o‘lchovli jarayon bo'lib, u igtisodiy,
ekologik va ijtimoiy omillarning uyg‘un ishlashiga bog'liqdir.
Barqgaror ovgatlanish strategiyalari, samarali tartibga solish
mexanizmlari, bozordagi talab va ragobat, hamda sog’lom
ovgatlanish tamoyillari birgalikda bozorni nafagat igtisodiy
jihatdan samarali, balki atrof-muhitga zarar keltirmay-
digan va sog'ligni qo'llab-quvvatlovchi tizimga aylantiradi.
Zamonaviy ekotendensiyalar va yashil rivojlantirish mex-
anizmlari ushbu jarayonni yanada kuchaytirib, bargaror
ovgatlanish xizmatlari sohasida innovatsion yondashuvlarni

rivojlantirishga zamin yaratadi.
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