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	■ Annotatsiya: Ushbu maqola zamonaviy logistika tizimlari va ularning samaradorligini oshirish usullarini tahlil qiladi. 

Maqolada transport, saqlash, inventarizatsiya, yetkazib berish zanjiri boshqaruvi va axborot tizimlari kabi logistika 

tizimlarining asosiy bo‘laklari ko‘rib chiqiladi. Shuningdek, ERP, IoT, GPS monitoring va avtomatlashtirilgan ombor 

tizimlari kabi zamonaviy texnologiyalarning logistika jarayonlaridagi ahamiyati tahlil qilinadi. Maqola davomida 

xalqaro (Amazon, DHL) va mahalliy kompaniyalar misolida logistika tizimlarining real ishlashi va samaradorlikni 

oshirish imkoniyatlari yoritiladi. Tadqiqot natijalariga ko‘ra, samarali logistika tizimlarini joriy qilish xarajatlarni 

kamaytirish, yetkazib berish vaqtini qisqartirish va mijozlarga yuqori sifatli xizmat ko‘rsatishda muhim ahamiyatga 

ega ekanligi ko‘rsatildi.

	■ Kalit so‘zlar: logistika, transport logistika, ombor boshqaruvi, inventarizatsiya, ERP tizimi, IoT, yetkazib berish zanjiri, 

samaradorlik.

	■ Abstract: This article analyzes modern logistics systems and methods to improve their efficiency. It examines the 

main components of logistics systems, including transportation, storage, inventory management, supply chain 

management, and information systems. The study also highlights the role of modern technologies such as ERP, IoT, 

GPS monitoring, and automated warehouse systems in logistics processes. The article provides practical examples 

from international (Amazon, DHL) and local companies, demonstrating how logistics systems function in real 

conditions and how efficiency can be enhanced. The results indicate that implementing effective logistics systems 

is crucial for reducing costs, shortening delivery times, and providing high-quality service to customers.

	■ Keywords: logistics, transportation logistics, warehouse management, inventory, ERP system, IoT, supply chain, 

efficiency.

	■ Аннотация: В данной статье анализируются современные логистические системы и методы повышения 

их эффективности. Рассматриваются основные компоненты логистических систем, включая транспорт, 

складирование, управление запасами, управление цепочкой поставок и информационные системы. Также 

освещается роль современных технологий, таких как ERP, IoT, GPS-мониторинг и автоматизированные 

Zamonaviy logistika tizimlari va ularning 
samaradorligi

G‘ofurova Lola 

Современные логистические системы и их 
эффективность

Гофурова Лола 

Modern logistics systems and their efficiency
Gofurova Lola 
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складские системы в логистических процессах. Статья содержит практические примеры международных 

(Amazon, DHL) и местных компаний, демонстрирующие работу логистических систем на практике и 

возможности повышения их эффективности. Результаты показывают, что внедрение эффективных 

логистических систем имеет решающее значение для снижения затрат, сокращения сроков доставки и 

предоставления качественного обслуживания клиентам.

	■ Ключевые слова: логистика, транспортная логистика, управление складом, инвентаризация, ERP-система, 

IoT, цепочка поставок, эффективность.

KIRISH 

Logistika so‘nggi o‘n yilliklarda global iqtisodiyotning eng 

muhim va strategik yo‘nalishlaridan biriga aylangan. U 

nafaqat kompaniyalar va tashkilotlar uchun, balki davlatlar 

va xalqaro bozorlar uchun ham katta ahamiyatga ega. 

Logistika jarayonlari mahsulotlarni ishlab chiqarishdan 

iste’molchiga yetkazib berishning murakkab va ko‘p bosqichli 

tizimidir. Bu jarayon resurslarni rejalashtirish, transport, 

saqlash, inventarizatsiya, yetkazib berish zanjiri boshqaruvi, 

axborot tizimlari va zamonaviy texnologiyalarni o‘z ichiga 

oladi. Shu bilan birga, logistika kompaniyalarga xarajatlarni 

kamaytirish, yetkazib berish tezligini oshirish, mijozlar 

talabini qondirish va raqobatbardoshligini ta’minlash 

imkonini beradi.

   Logistika tushunchasi dastlab harbiy sohada paydo bo‘lgan 

bo‘lsa-da, hozirda u iqtisodiyotning barcha sohalarida, 

xususan ishlab chiqarish, savdo, xizmat ko‘rsatish va onlayn 

savdo tarmoqlarida keng qo‘llanilmoqda. Zamonaviy 

dunyoda mahsulotlar faqat ishlab chiqarish joyida mavjud 

bo‘lib qolmay, ular butun dunyo bo‘ylab harakatlanadi. 

Shu sababli logistika tizimlarining samaradorligi va 

optimallashtirilishi kompaniyaning moliyaviy natijalari 

va bozordagi raqobatbardoshligi uchun muhim omil 

hisoblanadi.

Zamonaviy logistika tizimlari bir necha asosiy maqsadlarni 

o‘z ichiga oladi:

1.	 Xarajatlarni kamaytirish: Transport, saqlash, 

inventarizatsiya va yetkazib berish xarajatlarini 

optimallashtirish orqali kompaniya moliyaviy samaradorligini 

oshiradi.

2.	 Yetkazib berish tezligini oshirish: Mahsulotlarni 

iste’molchiga kerakli vaqtda yetkazib berish orqali kompaniya 

xizmat sifatini ta’minlaydi.

3.	 Mijozlar qoniqishini oshirish: Tez va sifatli yetkazib 

berish mijozlarning ishonchini oshiradi va brendga sodiqlikni 

mustahkamlaydi.

4.	 Resurslardan samarali foydalanish: Ombor, 

transport va inson resurslarini optimal tarzda boshqarish 

kompaniya samaradorligini oshiradi.

   Logistika tizimlarining samaradorligi nafaqat kompaniya 

ichidagi jarayonlarga, balki global iqtisodiyotga ham bevosita 

ta’sir qiladi. Misol uchun, xalqaro kompaniyalar transport 

yo‘llarini optimallashtirish, avtomatlashtirilgan ombor 

tizimlari va raqamli monitoring yordamida xarajatlarni 

sezilarli darajada kamaytiradi va yetkazib berish tezligini 

oshiradi. Shu bilan birga, logistika jarayonlarida texnologik 

yangiliklarni qo‘llash atrof-muhitni himoya qilishga yordam 

beradi. Masalan, yoqilg‘i samarador transport vositalari 

va energiya tejamkor ombor tizimlari karbon chiqindilarini 

kamaytiradi va ekologik barqarorlikni ta’minlaydi. So‘nggi 

yillarda raqamli texnologiyalar, sun’iy intellekt (AI), Internet of 

Things (IoT), Big Data va ERP tizimlari logistika jarayonlarining 

samaradorligini oshirishda asosiy vositaga aylangan. 

IoT qurilmalari transport vositalari va mahsulotlarni real 

vaqt rejimida kuzatishga imkon beradi, sensorlar harorat, 

namlik va harakat parametrlarini nazorat qiladi, bu esa 

ayniqsa oziq-ovqat va farmatsevtika mahsulotlarini yetkazib 

berishda muhimdir. ERP tizimlari kompaniya ichidagi barcha 

resurslarni yagona tizimda boshqarishga yordam beradi, 

yetkazib berish zanjiridagi jarayonlarni rejalashtiradi va 

xatoliklarni kamaytiradi. Big Data va AI algoritmlari esa 

transport yo‘llarini optimallashtirish, ombor zaxiralarini 

bashorat qilish va xarajatlarni minimallashtirish imkonini 

beradi. Zamonaviy logistika tizimlarining samaradorligi 

nafaqat texnologiyalarga, balki kompaniya boshqaruvi, 

strategiyasi va inson resurslariga ham bog‘liq. Samarali 

logistika tizimi kompaniyaning raqobatbardoshligini 

oshiradi, mijozlarga yuqori sifatli xizmat ko‘rsatadi va 

moliyaviy natijalarni yaxshilaydi. Shu sababli, logistika faqat 

transport yoki ombor bilan cheklanmay, butun yetkazib 

berish jarayonini strategik boshqarish sifatida qaraladi.

    Ushbu maqolada zamonaviy logistika tizimlari, ularning 

turlari, samaradorlikni oshirish usullari va texnologik 

yangiliklar batafsil ko‘rib chiqiladi. Shuningdek, xalqaro 

va mahalliy kompaniyalar misolida logistika tizimlarining 

real ishlash tajribasi tahlil qilinadi. Tadqiqot natijalariga 

ko‘ra, samarali logistika tizimlarini joriy qilish kompaniya 

xarajatlarini kamaytirish, yetkazib berish tezligini oshirish 

va mijozlarga yuqori sifatli xizmat ko‘rsatishda muhim 

ahamiyatga ega ekanligi ko‘rsatildi.



137

2025ojs.qmii.uz/index.php/ej

Innovatsion iqtisodiyot / Иннов а ц и онн а я экономик а / The innovation economy

ASOSIY QISM

Zamonaviy logistika tizimlari samarali ishlashi uchun 

turli bo‘laklardan tashkil topgan kompleks tizimdir. Ular 

birgalikda tovarlar, xomashyo va resurslarni yetkazib berish 

jarayonlarini optimallashtirishga xizmat qiladi. Quyida 

logistika tizimlarining eng muhim turlari keltirilgan:

1.Transport logistika – bu tovar va resurslarni ishlab 

chiqaruvchidan iste’molchiga yetkazib berish jarayonini 

rejalashtirish va boshqarish tizimidir. Zamonaviy transport 

tizimlari avtomobil, temiryo‘l, dengiz va havo transportini 

o‘z ichiga oladi. Transport logistikasining samaradorligi 

kompaniyaning umumiy iqtisodiy natijasiga bevosita 

ta’sir qiladi. Masalan, transport xarajatlarini kamaytirish 

va yetkazib berish vaqtini qisqartirish orqali kompaniya 

raqobatbardoshligini oshiradi va mijozlar qoniqishini 

ta’minlaydi. Shu bilan birga, transport tizimining 

optimallashtirilishi atrof-muhitni himoya qilishga ham 

yordam beradi, masalan, yoqilg‘i samarador transport 

vositalarini tanlash orqali karbon chiqindilarini kamaytirish 

mumkin.

2. Saqlash logistika – bu tovarlar va xomashyoning 

omborda saqlanishi, ularni harakatga tayyorlash va 

etkazib berish jarayonlarini boshqarish tizimidir. Ombor 

tizimlari samarali bo‘lishi uchun avtomatlashtirilgan 

saqlash tizimlari, inventarizatsiya dasturlari va raqamli 

monitoring vositalaridan foydalaniladi. Masalan, zamonaviy 

kompaniyalar robotlashtirilgan ombor tizimlaridan 

foydalanib, mahsulotlarni tez va xatoliksiz saqlash va 

tarqatish imkonini yaratadi. Bu esa tovarlarning sifati va 

mavjudligini nazorat qilish imkonini beradi, shuningdek, 

ishchi kuchi va vaqtni tejashga yordam beradi.

3. Inventarizatsiya – bu mavjud tovar va resurslarni hisoblash, 

nazorat qilish va optimallashtirish jarayonidir. Zamonaviy 

logistika tizimlarida ERP (Enterprise Resource Planning) 

dasturlari, IoT qurilmalari va raqamli monitoring vositalari 

inventarizatsiyani avtomatlashtirishga xizmat qiladi. To‘g‘ri 

inventarizatsiya xarajatlarni kamaytiradi, yetkazib berish 

jarayonini tezlashtiradi va kompaniya uchun optimal 

zaxira darajasini saqlashga yordam beradi. Misol uchun, 

supermarket tarmoqlari avtomatlashtirilgan inventarizatsiya 

tizimlari yordamida mahsulotlar zaxirasini real vaqt rejimida 

kuzatib, ortiqcha xaridlar va yo‘qotishlarni kamaytiradi.

4. Axborot texnologiyalari va raqamli tizimlar logistika 

jarayonlarini samarali boshqarishning asosiy vositasi 

hisoblanadi. IoT qurilmalari, GPS monitoring, transport va 

ombor dasturlari logistika jarayonlarini real vaqt rejimida 

kuzatish imkonini beradi. Bu esa xatoliklarni kamaytiradi, 

yetkazib berish vaqtini qisqartiradi va xarajatlarni 

optimallashtiradi. Masalan, global kompaniyalar o‘z 

transport vositalarini GPS orqali kuzatib, yo‘l harakati, trafik 

va yetkazib berish vaqtini optimallashtiradi. Shu bilan birga, 

axborot tizimlari mijozlarga mahsulotning qayerda ekanini 

ko‘rsatib, xizmat sifatini oshiradi.

5.Yetkazib berish zanjiri boshqaruvi – bu barcha logistika 

bo‘laklarini integratsiya qilgan tizim bo‘lib, ishlab 

chiqaruvchilar, yetkazib beruvchilar, distribyutorlar va 

sotuvchilarni birlashtiradi. Samarali yetkazib berish zanjiri 

xarajatlarni kamaytiradi, tovarlarni tez yetkazib beradi va 

raqobatbardoshligini oshiradi. Misol uchun, avtomobil 

sanoatida yetkazib berish zanjiri har bir komponentni aniq 

va o‘z vaqtida yetkazib berishga qaratilgan bo‘lib, ishlab 

chiqarish jarayonida uzilishlarni kamaytiradi. 

    Zamonaviy logistika tizimlarining samaradorligini 

oshirishda texnologik yangiliklar muhim rol o‘ynaydi. Axborot 

texnologiyalari va avtomatlashtirish kompaniyalarga 

xarajatlarni kamaytirish, yetkazib berish vaqtini qisqartirish 

va mijozlarga yuqori sifatli xizmat ko‘rsatish imkonini beradi. 

Ushbu bo‘limda logistika samaradorligini oshirishda keng 

qo‘llaniladigan texnologiyalar va tizimlar tahlil qilinadi.

1. ERP (Enterprise Resource Planning) tizimlari. ERP dasturlari 

kompaniya ichidagi barcha resurslarni yagona tizimda 

boshqarishga imkon beradi. Logistika jarayonlarida ERP 

quyidagi vazifalarni bajaradi: 

•	 Transport va yetkazib berish jarayonlarini 

rejalashtirish va monitoring qilish;

•	 Ombor va inventarizatsiya boshqaruvi;

•	 Xarajatlar va resurslardan foydalanish 

samaradorligini tahlil qilish;

•	 Yetkazib berish zanjiridagi muammolarni real vaqt 

rejimida aniqlash.

Masalan, global kompaniyalar SAP yoki Oracle kabi 

ERP tizimlaridan foydalanib, logistika jarayonlarini 

avtomatlashtiradi va resurslarni optimal tarzda taqsimlaydi.

2. IoT (Internet of Things) va sensor texnologiyalari. IoT 

qurilmalari transport vositalari, omborlar va mahsulotlarni 

real vaqt rejimida kuzatish imkonini beradi. Sensorlar 

harorat, namlik va harakat kabi parametrlarni nazorat qiladi, 

bu esa ayniqsa oziq-ovqat yoki farmatsevtika mahsulotlarini 

yetkazib berishda muhimdir. Shu orqali logistika tizimidagi 

xatoliklar kamayadi, mahsulot sifati saqlanadi va mijoz 

qoniqishi oshadi.

3. Avtomatlashtirilgan ombor tizimlari. Robotlashtirilgan 

omborlar va avtomatlashtirilgan transport tizimlari 

mahsulotlarni tez va xatoliksiz saqlash va tarqatishga 

yordam beradi. Bu esa inson resurslarini kamaytiradi, vaqtni 

tejaydi va jarayonning samaradorligini oshiradi. Misol uchun, 

Amazon kompaniyasi robotlashtirilgan ombor tizimlari 

yordamida buyurtmalarni tezlik bilan yetkazib beradi va 

inventarizatsiyani avtomatik ravishda boshqaradi.

4. GPS va transport monitoring tizimlari. GPS monitoring 
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transport logistikasida juda muhim hisoblanadi. Transport 

vositalari real vaqt rejimida kuzatiladi, yo‘l harakati va 

trafik holati nazorat qilinadi. Bu esa yetkazib berish vaqtini 

optimallashtirish, yoqilg‘i xarajatlarini kamaytirish va 

mijozlarga mahsulotning qayerda ekanini ko‘rsatish imkonini 

beradi.

5. Big Data va sun’iy intellekt (AI). Big Data va AI tizimlari 

logistika jarayonlarini tahlil qilish va prognoz qilish imkonini 

beradi. Masalan, AI algoritmlari transport yo‘llarini 

optimallashtiradi, ombor zaxiralarini bashorat qiladi va 

xarajatlarni kamaytiradi. Shu orqali kompaniyalar yanada 

tezkor va samarali qarorlar qabul qilishi mumkin.

      Zamonaviy logistika tizimlarining samaradorligini 

tushunish uchun amaliy misollar va kompaniyalardagi case 

studylar muhimdir. Quyida xalqaro va mahalliy kompaniyalar 

tajribasi keltirilgan:

   Amazon dunyodagi eng katta onlayn savdo 

kompaniyalaridan biri bo‘lib, logistika tizimlarida yuqori 

darajada avtomatlashtirish va raqamli monitoringdan 

foydalanadi. Kompaniyaning omborlarida robotlar 

buyurtmalarni tez va xatoliksiz yig‘adi, transport tizimi GPS 

orqali nazorat qilinadi va yetkazib berish jarayoni real vaqt 

rejimida kuzatiladi. Shu orqali Amazon mijozlarga tezkor 

yetkazib berishni ta’minlaydi va xarajatlarni kamaytiradi.

   DHL global transport va yetkazib berish kompaniyasi 

sifatida IoT va Big Data texnologiyalaridan foydalanadi. 

Sensorlar mahsulotlarni transport jarayonida kuzatadi, 

harorat va harakat parametrlarini nazorat qiladi. AI tizimlari 

esa transport yo‘llarini optimallashtiradi, xarajatlarni 

kamaytiradi va yetkazib berish muddatlarini qisqartiradi.

    O‘zbekistondagi yirik oziq-ovqat yetkazib beruvchi 

kompaniyalar raqamli tizimlarni joriy qilmoqda. Masalan, 

har bir transport vositasi GPS orqali kuzatiladi, omborlar 

avtomatlashtirilgan hisob-kitob tizimlariga ulangan. Bu 

jarayonlar orqali kompaniya mahsulotlarni tez va sifatli 

yetkazib beradi, xarajatlarni optimallashtiradi va mijozlarning 

talabini qondiradi.

   Ko‘plab kompaniyalar yetkazib berish zanjirini 

optimallashtirish orqali samaradorlikni oshiradi. Masalan, 

mahsulotlarni ishlab chiqarishdan iste’molchiga yetkazish 

vaqtini qisqartirish, optimal transport yo‘llarini tanlash 

va ombor zaxiralarini minimallashtirish orqali xarajatlarni 

kamaytirish mumkin. Bu jarayon raqamli tizimlar, AI va 

logistika dasturlari yordamida amalga oshiriladi.

XULOSA VA TAVSIYALAR

Logistika zamonaviy iqtisodiyotning eng muhim va strategik 

yo‘nalishlaridan biri bo‘lib, kompaniyalar va davlatlar uchun 

samaradorlikni oshirishda muhim rol o‘ynaydi. Ushbu 

maqolada zamonaviy logistika tizimlari, ularning turlari, 

texnologik yangiliklar va samaradorlikni oshirish usullari 

batafsil ko‘rib chiqildi. Logistika tizimlarining samarali 

ishlashi kompaniyaning umumiy iqtisodiy natijasiga bevosita 

ta’sir qiladi. Transport logistikasining optimallashtirilishi 

orqali xarajatlar kamayadi, yetkazib berish vaqti qisqaradi 

va mijozlar qoniqishi oshadi. Ombor va saqlash tizimlaridagi 

avtomatlashtirish esa mahsulotlarni tez va xatoliksiz saqlash, 

inventarizatsiya jarayonlarini samarali boshqarish imkonini 

beradi. Shuningdek, raqamli tizimlar, GPS monitoring va IoT 

qurilmalari logistika jarayonlarini real vaqt rejimida kuzatish 

orqali xatoliklarni kamaytiradi va samaradorlikni oshiradi. 

Zamonaviy texnologiyalar, jumladan ERP dasturlari, AI va 

Big Data, logistika jarayonlarini prognozlash, optimal resurs 

taqsimlash va xarajatlarni minimallashtirish imkonini beradi. 

Shu bilan birga, yetkazib berish zanjiri boshqaruvi (Supply 

Chain Management) kompaniyalar o‘rtasida integratsiyani 

ta’minlab, mahsulotlar ishlab chiqarishdan iste’molchiga tez 

va sifatli yetkazilishini kafolatlaydi.

   Amaliy misollar, xususan Amazon, DHL va O‘zbekistondagi 

yirik oziq-ovqat kompaniyalari, zamonaviy logistika 

tizimlarining samaradorligini aniq namoyish etadi. Ushbu 

kompaniyalar texnologik yangiliklar va avtomatlashtirilgan 

tizimlar yordamida xarajatlarni kamaytiradi, yetkazib 

berish jarayonini optimallashtiradi va mijozlarga yuqori 

sifatli xizmat ko‘rsatadi. Shuni ta’kidlash lozimki, logistika 

tizimlarini rivojlantirish va samaradorligini oshirish uchun 

quyidagi tavsiyalar muhim:

1.	 Raqamli texnologiyalarni joriy etish – ERP, AI, IoT 

va Big Data tizimlaridan foydalanish logistika jarayonlarini 

optimallashtirishga yordam beradi.

2.	 Transport va yetkazib berish tizimini 

optimallashtirish – GPS monitoring, transport yo‘llarini tahlil 

qilish va avtomatlashtirilgan transport vositalari xarajatlarni 

kamaytiradi va yetkazib berish tezligini oshiradi.

3.	 Ombor va inventarizatsiya boshqaruvi – 

avtomatlashtirilgan ombor tizimlari va raqamli monitoring 

mahsulotlarni xatoliksiz saqlash va tarqatishga imkon beradi.

4.	 Yetkazib berish zanjiri boshqaruvi – barcha logistika 

bo‘laklarini integratsiya qilib, ishlab chiqaruvchi, distribyutor 

va sotuvchilar o‘rtasida samarali aloqa va resurs taqsimoti 

ta’minlanadi.

5.	 Atrof-muhitni hisobga olish – transport va saqlash 

tizimlarida ekologik samaradorlikni oshirish, yoqilg‘i 

samarador transport vositalarini tanlash va chiqindilarni 

kamaytirish muhimdir.

   Xulosa qilib aytganda, zamonaviy logistika tizimlari 

kompaniyalar va davlatlar uchun raqobatbardoshlik, 

xarajatlarni kamaytirish va xizmat sifatini oshirishning 

asosiy vositasi hisoblanadi. Texnologik yangiliklar, 

avtomatlashtirish va samarali boshqaruv orqali logistika 
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jarayonlarini optimallashtirish mumkin bo‘lib, bu esa 

iqtisodiy rivojlanishga sezilarli hissa qo‘shadi.
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